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1. Allgemeine Vertragsgrundlagen

- Versicherungstrégerin

m Grundlagen des Vertrages

K] Gegenstand der

Versicherung

] Definition Krankheit

I Definition Unfall

m Versicherte Personen

Ortlicher Geltungsbereich

Versicherungstragerin ist die Visana Versicherungen AG in Muri/BE.

Die Rechte und Pflichten der Parteien sind in der Police, allfalligen Nachtragen und
den Allgemeinen Vertragsbedingungen (AVB), Zusatzbedingungen und Besonderen
Vertragsbestimmungen festgelegt.

Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, gilt das Bundesgesetz Uber
den Versicherungsvertrag (VVG).

Die Visana Versicherung AG gewahrt Versicherungsschutz gegen die wirtschaft-
lichen Folgen von Krankheit, Unfall und Mutterschatt.
Die versicherten Leistungen sind in der Police aufgefuhrt.

Krankheit ist jede Beeintrachtigung der kdrperlichen und geistigen Gesundheit, die
nicht Folge eines Unfalles ist und die eine medizinische Untersuchung oder Behand-
lung erfordert oder eine Arbeitsunfahigkeit zur Folge hat.

Unfall ist die plétzliche, nicht beabsichtigte schadigende Einwirkung eines ungewhn-
lichen, dusseren Faktors auf den menschlichen Kérper, die eine Beeintrachtigung
der korperlichen oder geistigen Gesundheit zur Folge hat. Die in der Verordnung
Uber die obligatorische Unfallversicherung (UVV) aufgeflhrten Berufskrankheiten und
unfallahnlichen Korperschadigungen sind den Unféllen gleichgestellt.

Versichert sind die in der Police aufgefihrten Personen oder Personengruppen, die

im versicherten Betrieb beschéftigt sind und das 70. Altersjahr noch nicht vollendet

haben.

Nur sofern im Vertrag namentlich aufgefihrt, sind versichert

e der Betriebsinhaber,

e dessen im Betrieb mitarbeitende, aber nicht in der Lohnbuchhaltung aufgeflhrten
Familienmitglieder (Ehegatte, Kinder, Eltern).

Nicht versichert sind Personen ohne Arbeitserlaubnis.

Die Versicherung gilt weltweit.

FUr aus der Schweiz oder dem Flrstentum Liechtenstein entsandte versicherte
Personen erlischt sie 24 Monate nach Antritt des Auslandaufenthaltes. Die Guiltigkeit
kann auf Gesuch hin durch die Visana Versicherungen AG verlangert werden, sofern
fUr diese Personen gleichzeitig eine UVG-Deckung besteht.

Grenzganger sind den versicherten Personen mit Wohnsitz in der Schweiz
gleichgestellt.

2. Beginn und Ende der Versicherung

m Beginn und Ende des

Vertrages

Die Versicherung beginnt mit dem in der Police oder in einer schriftlichen Antrags-
bestétigung der Visana Versicherungen AG angegebenen Datum.

Der Kollektivversicherungsvertrag endet:

e am vereinbarten Vertragsende, wenn der Vertrag fur weniger als ein Jahr abge-
schlossen wurde,

bei Kiindigung,

bei Konkurserdffnung,

bei Verlegung des Geschaftssitzes ins Ausland oder

bei Einstellung des Betriebes.

Wird der Vertrag nicht spéatestens drei Monate vor Vertragsablauf von einem der
Vertragspartner gekundigt, so verlangert er sich jeweils um ein weiteres Jahr.

Die Kiuindigung ist nur gultig, wenn sie der Visana Versicherungen AG schriftlich und
termingerecht, d.h. spatestens am letzten Arbeitstag vor Beginn der dreimonatigen
Kindigungsfrist, zugekommen ist.

Nach jedem Schadenfall, flr den die Visana Versicherungen AG eine Leistung
erbringt, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag bis spatestens 14 Tage nach
Erhalt der Leistungen kindigen. Die Haftung der Visana Versicherungen AG erlischt
14 Tage nach dieser Mitteilung.




m Beginn und Ende des

Versicherungsschutzes

IEL) Obertritt in die

Einzelversicherung

Die Visana Versicherungen AG verzichtet im Schadenfall auf das Kindigungsrecht,
ausgenommen bei versuchtem oder vollendetem Versicherungsmissbrauch durch
den Versicherungsnehmer.

Bei einem Wechsel des Versicherers verpflichtet sich der Versicherungsnehmer,
auch alle Leistungsbeziger in den neuen Vertrag zu UberfUhren. Vorbehalten bleiben
Bestimmungen allfalliger Freiztigigkeitsabkommen.

Der Versicherungsschutz beginnt flr den einzelnen Versicherten am Tag, an dem

sein Arbeitsvertrag mit dem versicherten Betrieb in Kraft tritt, frihestens jedoch an

dem in der Police aufgefihrten Vertragsbeginn.

Personen, die bei Beginn des Arbeitsvertrages nicht oder nur teilweise arbeitsfahig

sind, sind erst versichert, wenn sie im Rahmen ihres Arbeitsvertrages wieder voll

arbeitsfahig sind.

Die Aufnahme in die Versicherung erfolgt ohne Gesundheitsprifung und es werden

keine AusschlUsse fur wieder auftretende vorbestandene Gesundheitsschaden

vorgenommen (Volldeckung).

Haben versicherte Personen aufgrund von Freizlgigkeitsabkommen Anspruch auf

gUnstigere Bedingungen, gelten diese.

Fur Personen, fUr die eine fixe Lohnsumme versichert wird, muss die Aufnahme

mittels Versicherungsantrag und Gesundheitsprifung einzeln beantragt werden. Die

Visana Versicherungen AG bestatigt Beginn und Umfang des Versicherungsschutzes

schriftlich.

Der Versicherungsschutz erlischt flr die einzelne versicherte Person:

e mit Beendigung des Kollektivversicherungsvertrags,

e mit dem Ausscheiden aus dem versicherten Personenkreis,

¢ bei Aufenthalten ausserhalb der Schweiz und des Furstentums Liechtenstein nach
24 Monaten,

e mit Vollendung des 70. Altersjahres,

e mit dem Tod der versicherten Person,

e bei freiwilligem Arbeitsunterbruch ohne Lohnanspruch.

Wahrend der Dauer eines unbezahlten Urlaubs bleibt die Versicherung bis zu

210 Tagen bestehen, solange der Arbeitsvertrag weiterlauft. WWahrend der vorge-

sehenen Dauer des Urlaubs besteht kein Anspruch auf Leistungen und es ist keine

Préamie geschuldet. Erkrankt die versicherte Person wahrend des unbezahlten

Urlaubs, werden die Tage vom Beginn der Arbeitsunfahigkeit bis zur geplanten

Wiederaufnahme der Arbeit an die Wartefrist und Leistungsdauer angerechnet.

Es gelten die Pflichten gemass Ziff. 21.

Der Versicherungsschutz erlischt nicht

e wahrend Arbeitsunterbrichen infolge Krankheit, Unfall, Mutterschaft oder Dienst-
leistungen in der Schweizer Armee oder im Zivilschutz.

Der in der Schweiz wohnhafte Versicherte, hat das Recht, in die Einzelversicherung

der Visana Versicherungen AG (Versicherung nach VVG) Uberzutreten,

e wenn er aus dem Kreis der Versicherten ausscheidet,

e wenn er als Arbeitsloser im Sinne von Art. 10 des Bundesgesetzes Uber die
Arbeitslosenversicherung (AVIG) gilt,

e wenn der Vertrag erlischt.

Grenzganger sind den in der Schweiz wohnhaften Versicherten gleichgestellt, sofern

der auslandische Wohnsitz im grenznahen Gebiet beibehalten wird.

Der Versicherungsnehmer hat die versicherte Person beim Austritt aus dem ver-

sicherten Personenkreis schriftlich Uber das Ubertrittsrecht und die Ubertrittsfrist zu

informieren. Die versicherte Person hat das Ubertrittsrecht innert 3 Monaten nach

erfolgter Mitteilung schriftlich geltend zu machen. Unterbleibt die Information seitens

des Versicherungsnehmers, verbleibt die versicherte Person im Kollektivvertrag,

sofern sie als arbeitslos im Sinne von Art. 10 des Arbeitslosenversicherungsgesetzes

(AVIG) gilt.

Die Visana Versicherungen AG gewéhrt dem Ubertretenden im Rahmen der gelten-

den Bedingungen und Tarife der Einzelversicherung ohne Gesundheitspriifung die

zurzeit des Ubertritts versicherten Leistungen. Diese werden in dem Masse redu-

ziert, als die versicherte Person ihre Erwerbstatigkeit herabsetzt.

Bei Arbeitsunfahigkeit zurzeit des Ubertritts besteht von diesem Datum an Anspruch

auf Leistungen der Einzelversicherung. In diesem Fall sowie bei Ruckféllen innert

180 Tagen werden die Tage, fUr die Taggelder aus dem vorliegenden Vertrag

erbracht worden sind, an die Leistungsdauer der Einzelversicherung angerechnet.




Kein Ubertrittsrecht besteht

e bei Stellenwechsel und Ubertritt in die Taggeldversicherung eines neuen
Arbeitgebers,

e bei Erléschen dieses Vertrages und Weiterfihrung desselben bei einem anderen
Versicherer flr denselben Personenkreis, sofern der neue Versicherer aufgrund
von Freizligigkeitsabkommen die WeiterfUhrung des Versicherungsschutzes
gewahrleisten muss (Freizligigkeitsfalle),

e wahrend der Dauer einer vorlaufigen Deckungszusage,

e fUr Versicherte im AHV-Alter,

e bei Aufgabe der Erwerbstatigkeit.

FUr Personen, deren Arbeitsverhéltnis in der Probezeit endet oder weniger als

3 Monate gedauert hat, sowie fUr Personen mit befristeter Anstellungsdauer

besteht nur im Umfang von Art. 100 Abs. 2 WG ein Ubertrittsrecht. Dazu ist eine

Anmeldung bei der Arbeitslosenkasse zwingend vorzuweisen.

3. Versicherungsleistungen

m Taggeld

m Ermittlung der lohnab-

hangigen Leistungen

K] Arbeitsunfahigkeit

m Bescheinigung der

Arbeitsunfahigkeit

Das versicherte Taggeld wird fur die Dauer der vom Arzt oder Chiropraktor
bescheinigten Arbeitsunfahigkeit nach Ablauf einer allfalligen Wartefrist ausgerichtet.
Bei teilweiser Arbeitsunfahigkeit richtet sich die Hohe des Taggeldes nach dem
Ausmass der Arbeitsunfahigkeit; weniger als 50 % ergibt keinen Anspruch.

Gilt der Versicherte als Arbeitsloser im Sinne von Art. 10 AVIG, erbringt die Visana
Versicherungen AG das Taggeld zu folgenden Bedingungen:

e bei einer Arbeitsunfahigkeit von 50 % die Halfte des Taggeldes,

e bei einer Arbeitsunféhigkeit von Gber 50 % das volle Taggeld.

1.Allgemeines
Soweit im Vertrag nicht anders vereinbart, gilt als Grundlage fUr die Bemessung
des Taggeldes der letzte vor der Arbeitsunfahigkeit bezogene AHV-pflichtige Lohn
bis zu dem im Vertrag festgesetzten Hochstbetrag. Fir Versicherte mit Gehéltern
auf Umsatz- oder Provisionsbasis sowie fUr unregelmassig téatige Aushilfen gilt der
fur die AHV massgebende Lohn der letzten, der Arbeitsunfahigkeit unmittelbar
vorausgegangenen 365 Tage (einschliesslich Gratifikation und 13. Monatsgehalt).
Fdr nicht AHV-pflichtige Versicherte gelten die AHV-Normen ebenfalls.
Lohnanpassungen infolge Anderung des Beschaftigungsgrades oder Beférderung
werden nur bertcksichtigt, wenn diese vor Eintritt der Arbeitsunféhigkeit
vertraglich vereinbart wurden.
Ist im Vertrag als Grundlage der UVG-Lohn vereinbart, gilt als Hochstbetrag des
versicherten Verdienstes (Art. 22 Abs. 1 UVV) jeweils der vom Bundesrat
festgesetzte Betrag.

2. Arbeitslosigkeit und Kurzarbeit
Bei Arbeitslosigkeit gilt das ausfallende Taggeld der schweizerischen
Arbeitslosenversicherung als Lohn.
Bei Kurzarbeit richten sich die Leistungen nach dem reduzierten Lohn, zuzUglich
der entgangenen Entschadigung durch die Arbeitslosenversicherung.

3. Teilbeschaftigung
War der Versicherte vor der Krankheit/dem Unfall bei mehr als einem Arbeitgeber
tatig, ist nur der beim Versicherungsnehmer erzielte Lohn massgebend.

Arbeitsunfahigkeit ist die durch eine Beeintrachtigung der kdrperlichen oder
geistigen Gesundheit bedingte, volle oder teilweise Unfahigkeit, im bisherigen Beruf
oder Aufgabenbereich zumutbare Arbeit zu leisten. Bei langer Dauer wird auch die
zumutbare Tatigkeit in einem anderen Beruf oder Aufgabenbereich berlcksichtigt.

Die Bescheinigung der Arbeitsunfahigkeit erfolgt durch einen zur Berufsaustibung
zugelassenen Arzt oder Chiropraktor mit einem eidgendssischen oder einem
auslandischen Diplom. Im Ausland erfolgt die Bescheinigung der Arbeitsunfahigkeit
durch einen zur Berufsaustbung ermachtigten Inhaber eines gleichwertigen
Fahigkeitsausweises.




m Wartefrist

m Leistungsdauer

Leistungen Dritter

Die Wartefrist beginnt mit dem ersten Tag der arztlich bescheinigten Arbeitsunfahig-
keit, frihestens jedoch funf Kalendertage vor der erstmaligen &rztlichen Behandlung.
Tage teilweiser Arbeitsunféhigkeit zahlen flr die Erreichung der Wartefrist als ganze
Tage.

Bei Ruckfallen innert 180 Tagen entfallt die Wartefrist fUr die erneute Arbeitsunfahig-
keit.

Die Visana Versicherungen AG bezahlt das Taggeld pro Schadenfall wéhrend der in
der Police festgelegten Leistungsdauer, abzlglich der vereinbarten Wartefrist.

Tage teilweiser Arbeitsunfahigkeit von mindestens 50 % zahlen flr die Bemessung
der Leistungsdauer anteilméssig.

Wahrend des Anspruchs auf Mutterschaftsleistungen geméass Bundesgesetz Uber
die Erwerbsersatzordnung (EOG) ruht die Leistungspflicht bei Krankheit resp. Unfall.
Ausgenommen sind Krankheiten und Unfélle, die medizinisch nachgewiesen in
keinem Zusammenhang mit der Schwangerschaft oder der Geburt stehen. In diesen
Fallen erganzt die Visana Versicherungen AG die Leistungen der Mutterschaftsver-
sicherung bis zur H8he des versicherten Taggeldes.

Das erneute Auftreten einer Krankheit/Unfallfolge (RUckfall) gilt hinsichtlich Leistungs-
dauer und Wartefrist als neuer Fall, wenn die versicherte Person seit dem letzten
Auftreten der gleichen Krankheit oder der gleichen Unfallfolgen wahrend 180 Tagen
ununterbrochen ihretwegen nicht arbeitsunféhig war.

Tritt wéhrend eines Schadenfalls ein zusatzlicher Schadenfall ein, werden die an-
spruchsberechtigten Tage des ersten Falls an die Leistungsdauer des zweiten Falls
angerechnet.

Tritt nach Erschopfung der maximalen Leistungsdauer ein neuer Schadenfall ein, so
besteht fUr diesen Fall nur Versicherungsschutz, wenn die versicherte Person zuvor
ihre Arbeitsfahigkeit ganz oder teilweise wiedererlangt hat und nur im Umfang der
durch die neue Krankheit/den neuen Unfall bedingten zusétzlichen Arbeitsunfahig-
keit.

Vom AHV-Rentenalter an besteht ein Leistungsanspruch noch wahrend insgesamt
180 Kalendertagen, maximal aber bis zum vollendeten 70. Altersjahr. Besteht beim
Erreichen des AHV-Rentenalters eine Arbeitsunfahigkeit, so erlischt der Leistungs-
anspruch, sofern nicht nachgewiesen werden kann, dass das Arbeitsverhaltnis bei
bestehender Arbeitsfahigkeit angedauert hatte.

Erkrankt die versicherte Person wahrend eines Ferienaufenthaltes im Ausland,
werden nur Leistungen erbracht, sofern ein Arztzeugnis Uber die Arbeitsunfahigkeit
und die medizinische Diagnose vorliegt und solange dem Versicherten die Rlckreise
nicht zumutbar ist.

Fur auslandische Arbeitnehmer ohne Niederlassungs- oder Jahresaufenthaltsbe-
willigung in der Schweiz, die sich im Ausland aufhalten, erlischt der Leistungs-
anspruch spatestens mit dem Ablauf der Frist, bis zu welcher der Arbeitgeber auf-
grund gesetzlicher Bestimmungen zur Lohnzahlung verpflichtet ist.

Far Versicherte mit einem befristeten Arbeitsverhaltnis erlischt der Leistungsan-
spruch spatestens mit Beendigung des Arbeitsvertrages.

Begibt sich ein arbeitsunféhiger Versicherter ohne Zustimmung der Visana Versiche-
rungen AG ins Ausland, besteht wahrend der Zeit des Auslandaufenthaltes kein
Anspruch auf Leistungen.

Nach Erléschen des Versicherungsschutzes bezahlt die Visana Versicherungen AG
das Taggeld fur Krankheiten, die wahrend der Versicherungsdauer eingetreten sind,
noch bis zum Ablauf der vereinbarten Leistungsdauer, l&ngstens jedoch bis zum
Beginn einer Rente geméss dem Bundesgesetz Uber die berufliche Alters-, Hinter-
lassenen- und Invalidenvorsorge (BVG). Diese Leistungspflicht entfallt, wenn die
versicherte Person Anspruch auf Freiziigigkeit hat oder vom Ubertrittsrecht in die
Einzelversicherung Gebrauch macht.

Hat die versicherte Person Anspruch auf Leistungen von staatlichen oder betrieb-
lichen Versicherungen oder von einem haftpflichtigen Dritten, erganzt die Visana
Versicherungen AG diesen Leistungsanspruch im Rahmen ihrer eigenen
Leistungspflicht bis zur Hohe des effektiven Erwerbsausfalls.

Steht der Rentenanspruch einer staatlichen oder betrieblichen Versicherung noch
nicht fest, so erbringt die Visana Versicherungen AG das versicherte Taggeld im
Sinne einer Vorleistung. Der Versicherte muss, um in den Genuss dieser Vorleistung
zu gelangen, die schriftliche Zustimmung zur direkten Verrechnung mit den vorer-
wahnten Versicherern erteilen.




Tage mit Teilleistungen infolge Kirzung wegen Anspruchs auf Leistungen Dritter
zahlen fur die Erreichung der Wartefrist voll, fur die Berechnung der Leistungsdauer
dagegen nur anteilmassig.

Erbringt die Visana Versicherungen AG Leistungen anstelle eines haftpflichtigen
Dritten, hat ihr der Versicherte seine Anspriiche im Umfang ihrer Leistungen
abzutreten.

Diese Bestimmungen gelten nicht, wenn das Taggeld in der Police als fixe Lohn-
summe (Summenversicherung) versichert ist.

m Grobfahrlassigkeit Die Visana Versicherungen AG verzichtet auf das ihr gesetzlich zustehende Recht,
ihre Leistungen zu kirzen, wenn die Krankheit/der Unfall grobfahrldssig
herbeigefiihrt worden ist.

m Einschrankungen des Nicht versichert sind
Versicherungsschutzes e Unfalle, Berufskrankheiten und unfalldhnliche Kérperschadigungen, welche durch
die Versicherung nach dem Bundesgesetz Uber die Unfallversicherung (UVG)
versichert sind, sofern das Unfallrisiko nicht mitversichert ist.
Sind Gesundheitsschadigungen nur zum Teil auf versicherte Krankheiten/Unfélle
zurtickzufuihren, werden die Leistungen nach sachverstandigem Ermessen verhaltnis-
massig gekurzt.

m Rickerstattung Zu Unrecht oder irrttimlich erbrachte Leistungen sind der Visana Versicherungen AG
zurlckzuerstatten.

4. Pflichten im Schadenfall

m Vorgehen im Schadenfall Gibt eine Arbeitsunfahigkeit voraussichtlich Anspruch auf Versicherungsleistungen,

e st sobald als mdglich ein Arzt beizuziehen und fur fachgemasse Pflege zu sorgen.
Den Anordnungen des Arztes ist Folge zu leisten.

e hat der Versicherungsnehmer oder die versicherte Person diese mittels dem zur
Verfigung gestellten Formular innerhalb von zwei Wochen nach Ablauf der Warte-
frist der Visana Versicherungen AG anzumelden. Bei einer Wartefrist von 30 und
mehr Tagen ist die Meldung spatestens vier Wochen nach Krankheitsbeginn resp.
Unfallereignis einzureichen. Erfolgt die Meldung nach Ablauf der genannten
Fristen, gilt das Meldedatum als Beginn der Wartefrist.

e |st die Leistungspflicht des UVG-Versicherers, der IV oder der EMV noch nicht
abgeklart, sind die Versicherten verpflichtet, den Anspruch bei den zustandigen
Stellen anzumelden.

Auf Verlangen der Visana Versicherungen AG hat die versicherte Person sich durch

den Gesellschaftsarzt der Visana Versicherungen AG oder einen durch den Ver-

sicherer beauftragten Arzt einer medizinischen Untersuchung zu unterziehen.

Die Kosten hierfur tragt der Versicherer.

Nach Abschluss der Arbeitsunféhigkeit ist der Visana Versicherungen AG unver-

z(Uglich eine Bestatigung Uber Grad und Dauer der Arbeitsunfahigkeit einzureichen.

Bei langer dauernden Arbeitsunfahigkeiten ist die versicherte Person verpflichtet, alle

4 Wochen eine Bestatigung der Arbeitsunfahigkeit (Kontrollkarte) einzureichen.

Die Visana Versicherungen AG ist berechtigt, Patientenbesuche durchzufiihren

sowie zusétzliche Belege und Auskunfte, insbesondere arztliche Zeugnisse und

Berichte, zu verlangen. Die versicherte Person hat die Arzte, die sie behandeln oder

behandelt haben, von der Schweigepflicht gegentiber der Visana Versicherungen

AG zu entbinden.

Der Versicherungsnehmer hat den Versicherten bei Arbeitsbeginn Uber die Pflichten

im Schadenfall zu informieren.

m Schadenminderungspflicht  Bei lang dauernder teilweiser oder voller Arbeitsunfahigkeit ist die versicherte Person
verpflichtet, eine zumutbare Tatigkeit in einem anderen Beruf oder Aufgabenbereich
anzunehmen.

Die Visana Versicherungen AG fordert die versicherte Person unter Ansetzung einer
angemessenen Frist auf, ihre bisherige Tatigkeit anzupassen oder eine andere
zumutbare Tatigkeit anzunehmen.

Die versicherte Person ist verpflichtet, ihre Anspriiche bei den zusténdigen Sozial-
versicherungsstellen anzumelden, insbesondere bei der IV-Stelle (I1Z-Plus).




m Verletzung der Pflichten

A Quellensteuer

Werden die Pflichten im Schadenfall geméass Ziffer 21 und 22 schuldhaft verletzt und
wird dadurch das Ausmass oder die Feststellung der Krankheits-/Unfallfolgen
nachteilig beeinflusst, kirzt oder verweigert die Visana Versicherungen AG ihre
Leistungen.

Werden der Quellensteuer unterliegende Leistungen direkt dem Versicherten
ausbezahlt, werden sie um den geschuldeten Steuerabzug an der Quelle gekdirzt.
Dem Versicherungsnehmer werden die der Quellensteuer unterliegenden Leistungen
ungekurzt Uberwiesen. Er hat in diesem Fall den nach den massgeblichen Steuer-
gesetzen vorgesehenen Steuerabzug an der Quelle vorzunehmen und allen dem
Schuldner der steuerbaren Leistung von Gesetzes wegen obliegenden Pflichten
nachzukommen, namentlich rechtzeitig mit den zustandigen Steuerbehdrden
abzurechnen. Der Versicherungsnehmer haftet fir samtliche Schaden, die der
Visana Versicherungen AG aus der mangelhaften Erflllung dieser Verpflichtung
erwachsen sollte, insbesondere flr die rechtzeitige Ablieferung der Quellensteuer.

5. Pramie

E Préamienberechnung

m Vorauspramie und

Pramienabrechnung

Préamienzahlung

m Riickerstattung

m Zahlungsverzug

Soweit im Vertrag nicht anders vereinbart, ist fur die Berechnung der Pramien der
beitragspflichtige Lohn geméass Bundesgesetz Uber die Alters- und Hinterlassenen-
versicherung (AHVG) bis zu dem im Vertrag festgesetzten Hochstbetrag mass-
gebend. Fur nicht AHV-pflichtige Versicherte werden ebenfalls die AHV-Normen
angewandt. Fur die im Vertrag namentlich aufgefUhrten Personen gilt der fest
vereinbarte Jahreslohn.

Wurde eine Vorauspramie vereinbart, wird die definitive Prémie aufgrund der vom
Versicherungsnehmer jahrlich per Ende eines jeden Versicherungsjahres oder nach
Aufldsung des Vertrages zu liefernden Angaben gemass Ziffer 25 berechnet. Hierflr
erhélt der Versicherungsnehmer von der Visana Versicherungen AG jeweils ein
Deklarationsformular.

Versaumt es der Versicherungsnehmer, der Visana Versicherungen AG in der von ihr
gesetzten Frist die fUr die Festsetzung der definitiven Préamie erforderlichen Angaben
zu machen, setzt die Visana Versicherungen AG die Pramie durch Schéatzung fest.
Der Versicherungsnehmer hat das Recht, die geschéatzte Préamie innert 30 Tagen
nach Eintreffen der Pramienabrechnung zu beanstanden. Fiir Anderungsantrage
sind Belege beizubringen.

Zur Uberpriifung der Angaben kann die Visana Versicherungen AG alle massgeb-
lichen Unterlagen (z.B. Lohnaufzeichnungen, Belege) des Versicherungsnehmers
einsehen. Nach- oder Rickpramien werden mit der Zustellung der Abrechnung
fallig. Saldi unter CHF 20.— werden aus Kostengriinden nicht berdcksichtigt.

Die Préamie ist vom Versicherungsnehmer fUr eine ganze Versicherungsperiode im
Voraus geschuldet. Bei Teilzahlung bleiben die noch nicht bezahlten Raten einer
Jahrespramie geschuldet.

Wird der Vertrag aus einem gesetzlichen oder vertraglich vorgesehenen Grund vor
Ende des Versicherungsjahres aufgehoben, erstattet die Visana Versicherungen AG
die bezahlte Préamie, welche auf die nicht abgelaufene Versicherungsperiode entféllt,
zurlick und fordert Raten, die spater fallig werden, nicht mehr ein.

Dies gilt nicht, wenn der Vertrag im Zeitpunkt des Erldschens weniger als ein Jahr in
Kraft war und der Vertrag durch den Versicherungsnehmer im Schadenfall gekindigt
wird.

Wird die Pramie nicht bis zum Falligkeitsdatum entrichtet, wird der Versicherungs-
nehmer unter Hinweis auf die S&umnisfolgen schriftlich aufgefordert, innert 14 Tagen
nach Absendung der Mahnung die ausstehenden Pramien zu bezahlen. Bleibt die
Mahnung ohne Erfolg, ruht die Leistungspflicht vom Ablauf der Mahnfrist an.

Fordert die Visana Versicherungen AG die ausstehende Pramie samt Nebenkosten
nicht binnen zwei Monaten nach Ablauf der Mahnfrist ein, so gilt der Vertrag als
erloschen.

Wird die Prédmie von der Visana Versicherungen AG rechtlich eingefordert oder
nachtraglich angenommen, so lebt die Leistungspflicht mit dem Zeitpunkt, in dem
die rlckstandige Pramie samt Zinsen und Kosten bezahlt wird, wieder auf.




HED] Anderung des

Pramientarifs

3] Anderung des

Pramiensatzes

FUr Versicherungsfalle, die wahrend des Deckungsunterbruchs eingetreten sind,
besteht kein Anspruch auf Leistungen.

Die Visana Versicherungen AG ist berechtigt, bei Zahlungsverzug Mahnspesen,
Inkassospesen, Betreibungskosten, Verzugszins (5 % p.a.) ab Pramienfalligkeit
sowie eine Umtriebsentschadigung in Rechnung zu stellen.

Andert aufgrund der Kostenentwicklung und der kollektiven Schadenerfahrung der
Préamientarif, kann die Visana Versicherungen AG auf Vertragsende die Préamie
anpassen. Die neue Pramie teilt sie dem Versicherungsnehmer spétestens 25 Tage
vor Ablauf des laufenden Versicherungsjahres mit. Der Versicherungsnehmer hat
hierauf das Recht, den Vertrag auf Ende des laufenden Versicherungsjahres zu
kindigen. Macht der Versicherungsnehmer davon Gebrauch, erlischt der Vertrag mit
dem Ablauf des Versicherungsjahres. Die Klindigung muss, um gultig zu sein,
spéatestens am letzten Arbeitstag des Versicherungsjahres bei der Visana
Versicherungen AG eintreffen. Unterlésst der Versicherungsnehmer die Kindigung,
gilt dies als Zustimmung zur Anpassung des Vertrages.

Auf Vertragsende kann die Visana Versicherungen AG die Pramien an die veranderte
Altersstruktur und die Schadenerfahrung (Erfahrungstarifierung) anpassen. Die
Schadenerfahrung berlcksichtigt insbesondere die Anzahl Schadenfélle, die
Schadenhdhe und die Schwankungen in der Schadenhdhe des Vertrages.
Ubersteigt die Summe der Leistungen (inkl. Riickstellungen fiir laufende Félle) die
eingenommenen Risikopramien, kann die Visana Versicherungen AG die Pramien-
satze gemass den Tarifbestimmungen anpassen.

Die neuen Pramiensatze werden dem Versicherungsnehmer spatestens 60 Tage vor
dem Hauptverfall der Pramie bekannt gegeben. Ist der Versicherungsnehmer mit der
Pramienénderung nicht einverstanden, kann er den Vertrag auf Ende des laufenden
Versicherungsjahres kiindigen. Die Kiindigung muss schriftlich erfolgen und bis
spatestens am letzten Arbeitstag des Versicherungsjahres bei der Visana
Versicherungen AG eintreffen. Unterlasst der Versicherungsnehmer die Kiindigung,
so gilt dies als Zustimmung zur Anpassung des Vertrages.

6. Schlussbestimmungen

m Datenbearbeitung

m Mitteilungen an die

Gesellschaft

m Gerichtsstand

Die Visana Versicherungen AG bearbeitet Daten, die sich aus den Vertragsunter-
lagen oder der Vertragsabwicklung ergeben und verwendet diese insbesondere flir
die Bestimmung der Pramie, fur die Risikoabklarung, fur die Bearbeitung von Ver-
sicherungsféllen, fur statistische Auswertungen sowie flr Marketingzwecke. Die
Daten werden physisch oder elektronisch aufbewahrt. Die Visana Versicherungen
AG kann im erforderlichen Umfang Daten an die an der Vertragsabwicklung be-
teiligten Dritten, insbesondere Mit-, Rlck- und Sozialversicherer, zur Bearbeitung
weiterleiten. Bei Verdacht auf Urkundendelikte sowie im Falle, dass die Visana
Versicherungen AG wegen betriigerischer Begrindung eines
Versicherungsanspruches (Art. 40 VWG) vom Vertrag zuriicktritt, kann eine Meldung
an den Schweizerischen Versicherungsverband (SVV) zwecks Eintragung in das
Zentrale Informationssystem (ZIS) erfolgen.

Alle Anzeigen und Mitteilungen des Versicherungsnehmers oder des Anspruchs-
berechtigten sind an die Visana Versicherungen AG in Muri/BE oder an deren im
Vertrag bezeichnete Vertretung zu richten.

Klage gegen die Visana Versicherungen AG kann der Versicherungsnehmer oder die
versicherte Person an seinem schweizerischen Wohnort oder in Muri/BE erheben.
Die versicherte Person hat zusatzlich das Recht, an ihrem Arbeitsort Klage gegen
die Visana Versicherungen AG zu erheben.
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Visana Versicherungen AG
Thunstrasse 162

Postfach

3074 Muri/BE

Fir weitere Informationen:
Tel. 031 357 91 11
Fax 031 357 96 22

www.visana.ch
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