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Telefon 031 357 91 11
Fax 031 357 96 29
www.visana.ch

Ja, ich wünsche eine persönliche Beratung

Bitte kontaktieren Sie mich.

Telefon E-Mail

Firma

Name, Vorname

Strasse, Nr.

PLZ, Ort

Ja, ich wünsche weitere Unterlagen

Bitte senden Sie mir:

Personenversicherungen

Kollektivversicherung im Bereich
Heilungskosten (für Mitarbeitende)

Absenzenprävention

Absenzenprävention
Betriebliches Gesundheitsmanagement
(Kursangebot)

Telefon E-Mail

Firma

Name, Vorname

Strasse, Nr.

PLZ, Ort
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Führend auch für Unternehmen
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Absenzenprävention

Ausland

Dienstleistungen

Drei gute Gründe für Visana business
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Kontakt

Visana business legt nicht nur Wert auf eine professionelle Beratung, sondern ebenso auf den persönlichen Kundenkontakt.

Deshalb landen Sie auch nicht in der Warteschlaufe eines Callcenters, wenn Sie uns anrufen, sondern sind direkt mit Ihrem

Berater verbunden.

An diesen Orten finden Sie uns.

Die genauen Adressen finden Sie auf www.visana.ch.

Was tun im Leistungsfall?
Auf www.visana.ch/business können Sie
die Fälle bequem melden. Bei mehr als
15 Leistungsfällen pro Jahr empfehlen wir
Ihnen Sunet oder Business Integra.

Mehr über uns

Haben Sie Fragen oder möchten Sie weitere Informa-
tionen über Visana business? Dann senden Sie
einfach beiliegende Antwortkarte an uns ein, rufen
Sie uns an auf 031 357 91 11 oder informieren Sie
sich auf www.visana.ch.

Geschäftsstellen

Consultants Absenzen-

und Case Management

11

Visana Services AG
Firmenkunden
Weltpoststrasse 19
3000 Bern 15

Visana Services AG
Firmenkunden
Weltpoststrasse 19
3000 Bern 15
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ArbeitgeberArbeitnehmer

Absenz

Alles aus einer Hand:

Personenversiche-

rungen und Absenzen-

prävention.

Visana business: Und Sie liegen richtig

Darüber hinaus hat Visana business für Unternehmen eine führende

Absenzenprävention entwickelt. Wir unterstützen Sie und Ihre Mitarbeiten-

den von der Prävention über die Betreuung während der Absenz bis

zur Wiedereingliederung in den Arbeitsalltag. Das zahlt sich aus. Für Ihren

Betrieb und Ihre Mitarbeitenden.

Die Visana-Gruppe gehört zu den führenden schweizerischen Kranken-

und Unfallversicherern. Unter dem Label Visana business bietet sie

Unternehmen, öffentlichen Institutionen und Verbänden massgeschneiderte

Personenversicherungen an.

Führend auch für Unternehmen

59886_bu_IN_d.indd   3 8.12.2008 11:50:17 Uhr



4

Personenversicherungen

Fällt ein Arbeitnehmer aus, erhält er laut Gesetz vom Arbeitgeber weiterhin den Lohn. Bei einer Invalidität kann dies bis

zu zwei Jahren dauern. Gegen das finanzielle Risiko, das hierbei für Ihren Betrieb entsteht, versichert Sie Visana business.

Unsere Kollektiv-Krankentaggeldversicherung, die Unfallversicherung gemäss UVG sowie die UVG-Zusatzversicherung

schützen Arbeitnehmer, Arbeitgeber und Selbstständige.

Mit einem guten

Versicherungsschutz

weisen Sie sich auch

als fortschrittlichen

Arbeitgeber aus.

Ab 25% Arbeitsunfähigkeit während 730 Tagen (abzüglich Wartefrist)

Kollektiv-Krankentaggeld-
versicherung

Die Kollektiv-Krankentaggeldversicherung übernimmt
die Lohnfortzahlung bei einem Ausfall.

Die Leistungen

– Individuell wählbare Deckungshöhe: zum Beispiel
80%, 90% oder 100% des AHV-Lohnes.

– Bis zum AHV-Alter Taggeld pro Fall während maxi-
mal 730 Kalendertagen.

– Wählbare Wartefristen zwischen 0 und 180 Tagen.
– Kostengünstige Prämien dank individueller Risiko-

beurteilung.
– Eine lückenlose Lohnfortzahlung bis zum Beginn

einer Invalidenrente gemäss BVG wird garantiert.
– Attraktive Überschussbeteiligungen.
– Betreuung durch Case Management sowie Wiederein-

gliederung einer erkrankten Person sind inbegriffen.
– GAV-Bestimmungen können berücksichtigt werden.
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Taggelder aus der Kollektivversicherung

IV-Rente

BVG-Rente

Lohn

100%

80%

360 Tage 730 Tage

(abzüglich Wartefrist)

variable

Wartefrist

Wartefrist

Günstigere Zusatzversicherungen im Bereich
Heilungskosten für Ihre Mitarbeitenden
Dank eines Kollektivvertrags Ihres Unter-
nehmens mit Visana business geht es Ihren
Mitarbeitenden besser. Denn sie sind nicht
nur erstklassig geschützt, sondern erhalten
mindestens 10% Rabatt auf den privaten
Zusatzversicherungen. Und das gleich für die
ganze Familie und ihre Lebenspartnerin oder
ihren Lebenspartner.
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Tod

Kapitalleistungen

Kapitalleistungen

Max. 70% des ver-

sicherten Lohnes

Kapitalleistungen

Kapitalleistungen

Unfallversicherung gemäss UVG
und UVG-Zusatzversicherung

Heilungskosten Taggeld Invalidität

Halbprivate oder

private Abteilung

sowie erweiterte

Deckung im Aus-

land

Max. 80% des ver-

sicherten Lohnes

UVG-Lohn

Heilungskosten:

allgemeine Abteilung

ganze Schweiz

Taggeld für den

Überschusslohn

Taggeld:

zusätzlich 20%

Überschuss-

lohn

Max. 80% des ver-

sicherten Lohnes

Mit einer UVG-Zusatz-

versicherung lässt sich

der Versicherungs-

schutz individuell und

flexibel erhöhen.
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Was beinhaltet der Schutz?
Versichert sind Betriebs- und Nichtbetriebs-
unfälle sowie Berufskrankheiten. Der Versiche-
rungsschutz umfasst im Wesentlichen die
ambulante Behandlung oder die Behandlung
im Spital in der allgemeinen Abteilung sowie
die Lohnfortzahlung. Er gilt für Arbeitnehmende
mit einem AHV-pflichtigen Lohn.

Bei den Unfallversicherungen bieten wir Ihnen den
obligatorischen Schutz gemäss Unfallversicherung
(UVG) sowie eine umfassendere UVG-Zusatzver-
sicherung an.
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Absenzenkreislauf

Prävention

Betreuung während
der Absenz

Wieder-
eingliederung

Case
Management

Betriebliches
Gesundheits-
management

Absenzen-
management

Kreislauf Absenzenprävention

Unsere Dienstleistungen

Führend: die

Absenzenprävention

von Visana business

Absenzenprävention

Absenzen lassen sich auf mehreren Wegen beeinflussen. Einerseits, wenn sie eingetreten sind, durch rasches Handeln,

andererseits aber schon im Voraus durch präventive Massnahmen. Eine professionelle und umfassende Absenzenprävention

wird immer wichtiger. Wir zeigen Ihnen nachhaltige und umfassende Wege, wie Sie Ausfälle in Ihrem Betrieb senken und

dadurch den Betriebsertrag positiv verändern können.
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Prävention, eine neue Herausforderung
Kranken- und Unfallversicherung bedeutet
längst nicht mehr nur, dass bei Leistungsfällen
eingegriffen wird. Viel nachhaltiger ist es,
wenn Absenzen gesamthaft reduziert werden
können. Ganz praktische Tipps vom Vorstel-
lungsgespräch bis zur Rückkehr eines kranken
oder verunfallten Mitarbeitenden erhalten Sie
in unseren Kursen.

Vorbeugen durch Wissen

Führungspersonen spielen eine wichtige Rolle, wenn
es darum geht, betriebliche Absenzen zu reduzieren.
Wir bieten Ihnen Kurse zu den Bereichen Prävention,
Betreuung und Wiedereingliederung an. Dort lernen
Sie, wie Sie die Anzahl der Absenzen in Ihrem Unter-
nehmen verringern können.

AbsenzenmanagementBetriebliches Gesundheits-
management

Case Management

Vorgehen mit System

Es ist wesentlich, längerfristige Absenzen so früh wie
möglich zu erkennen. So können rasch die geeigneten
Massnahmen ergriffen werden, um den fehlenden
Mitarbeitenden bald wieder in die Arbeitswelt zu inte-
grieren. Bei unserer systematischen Betreuung aller
abwesenden Mitarbeitenden setzen wir ausgebildete
externe Consultants ein, die persönlich mit der er-
krankten oder verunfallten Person in Kontakt treten.

Schnelles Handeln

Wir helfen einer erkrankten oder verunfallten Person
rasch und unkompliziert. Denn je schneller die Wie-
dereingliederung in den Arbeitsprozess erfolgt, desto
aussichtsreicher ist sie. Für Sie als Kunde unserer
Krankentaggeld- und Unfallversicherung ist dieser
Dienst kostenlos.

Aufwand

Erfolg

Tage 30 60 90 120 150 180 210 240 270 300 330 360

% 100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

Nach 90 Tagen Arbeitsunfähigkeit sinkt die Chance

auf Wiedereingliederung massiv.
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Ausland

Haben Sie Mitarbeitende, die sich häufig geschäftlich im Ausland aufhalten? In vielen Ländern, zum Beispiel in den USA,

in Kanada, Australien oder bestimmten asiatischen Staaten, können ambulante Behandlungen, Spitalaufenthalte oder Such-,

Rettungs- und Bergungsaktionen schnell viel teurer zu stehen kommen als in der Schweiz.

Ideale Lösungen

für Firmen, die regel-

mässige Kontakte

ins Ausland pflegen.

Business Travel für Geschäftsreisen

Business Travel ist eine Versicherung für die ganze
Firma; versichert sind Personen mit beruflichen
Reisen bis zu sechs Monaten pro Jahr. Der Versiche-
rungsschutz für Krankheit und Unfall gilt weltweit
ausserhalb der Schweiz. Bedingung ist eine KVG�-
und eine UVG-Versicherung.

Die Leistungen

– Übernahme der Spitalkosten und der Kosten
ambulanter Behandlungen ohne Einschränkungen.

– 24-Stunden-Soforthilfe-Service.
– Mehrkosten für Such-, Rettungs- und Bergungs-

aktionen.
– Reisemehrkosten für Angehörige.

Expatriates für dauerhaft im Ausland
Angestellte

Expatriates versichert Mitarbeitende schweizerischer
Firmen, die längerfristig im Ausland beschäftigt
werden, und deren Familienangehörige. Der Versiche-
rungsschutz gilt weltweit für Krankheit und Unfall,
auch bei Aufenthalten in der Schweiz.

Die Leistungen

– Sämtliche Leistungen der obligatorischen Kranken-
pflegeversicherung gemäss KVG.

– Zusatzleistungen nach VVG�, zum Beispiel für
bestimmte alternative Behandlungsmethoden,
Mehrkosten für bestimmte Medikamente und
Hauskrankenpflege.

– Mehrkosten für Such-, Rettungs- und Bergungs-
aktionen.

– Aufenthalts- und Behandlungskosten in der
privaten Spitalabteilung.

� Krankenversicherung nach KVG (Krankenversicherungsgesetz)

� Versicherungsvertragsgesetz
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SunetOnline

Für Unternehmen mit weniger
als 100 Mitarbeitenden

SunetOnline starten Sie ganz einfach in Ihrem Browser
auf www.visana.ch oder www.sunetonline.ch – ohne
ein Programm herunterzuladen. Innert Kürze haben
Sie einen Fall erfasst. SunetOnline ist kostenlos.

Dienstleistungen

Das Internet erleichtert die Administration von Krankheiten und Unfällen erheblich. Mit SunetOnline, Sunet und – exklusiv

bei Visana – Business Integra bieten wir Ihnen drei Möglichkeiten an, Fallmeldungen online zu erfassen: schnell, einfach,

bequem und sicher.

Sunet

Für Unternehmen mit mehr
als 100 Mitarbeitenden

Sunet ist ein Programm, das Ihnen nicht nur erlaubt,
Fallmeldungen rasch und einfach zu erfassen, sondern
es Ihnen auch ermöglicht, die Daten auszuwerten.
So können Sie mehr über die Risiken und Gefahren in
Ihrem Betrieb erfahren. Sunet ist ebenfalls kostenlos.

Business Integra

Für Unternehmen ab circa 500 Mitarbeitenden

Business Integra ist ein umfassendes Programm,
mit dem Sie Absenzenfälle von der Fallmeldung über
die Abwicklung der Taggeldversicherung bis zur
Wiedereingliederung bearbeiten können. Ihr Aufwand
wird dabei auf ein Minimum reduziert, gleichzeitig
haben Sie stets den Überblick über alle Absenzen.
Business Integra wird in der Schweiz exklusiv von
Visana business angeboten.

Mit wenigen

Mausklicks ist jeder

Fall gemeldet.

Ihr Vorteil: das einheitliche Lohnmelde-
verfahren (ELM)
Zusätzlich zu unseren Dienstleistungen bieten
wir Ihnen ELM über die swissdec-zertifizierte
Lohnbuchhaltung an. Damit müssen Sie nicht
mehr jedem Lohndatenempfänger separate
Informationen senden, sondern es reicht, wenn
Sie die Daten einmal aufbereiten und dann
verschlüsselt übertragen. Empfänger sind zum
Beispiel die AHV, das Steueramt oder eben
Visana business, als einer der ersten Schweizer
Krankenversicherer.
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Drei gute Gründe für Visana business

1. Alles aus einer Hand

In diesem umfassenden Ansatz, der Personenver-
sicherung und Absenzenprävention verknüpft, ist
Visana business führend in der Schweiz. Wir helfen
Ihnen nicht nur rasch, wenn ein Ausfall eingetreten
ist, sondern unterstützen Sie auch dabei, Arbeits-
ausfälle präventiv zu verhindern.

2. Von Mensch zu Mensch

Wir legen grossen Wert auf eine persönliche und
individuelle Betreuung. So haben Sie bei uns eine An-
sprechperson, die Sie rund um die Uhr erreichen
können. Wir pflegen langjährige Kundenbeziehungen
und beraten Sie engagiert. Lieber treten wir mit Ihnen
persönlich in Kontakt als schriftlich.

So persönlich, wie wir kommunizieren, so individuell
beraten wir Sie: Dank einer umfassenden Risiko-
analyse Ihres Betriebs können wir Ihnen einen auf
Sie zugeschnittenen Vertrag unterbreiten.

3. Grundsolide und gut benotet

Wir sind einer der grössten, solidesten Kranken-
und Unfallversicherer der Schweiz. Statt Abschlüsse
zu Tiefstpreisen bieten wir Ihnen lieber langfristig
hervorragenden Service an. Deshalb vertrauen über
12200 kleine, mittlere und grosse Unternehmen in
der Schweiz Visana business.

Unsere Leistungen werden auch regelmässig gut
benotet. Bei uns erhalten Sie für die gesamte
Vertragsdauer eine Prämiengarantie. Bereits bei
Vertragsabschluss wird eine attraktive Überschuss-
beteiligung festgelegt.
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Ihnen Sunet oder Business Integra.

Mehr über uns

Haben Sie Fragen oder möchten Sie weitere Informa-
tionen über Visana business? Dann senden Sie
einfach beiliegende Antwortkarte an uns ein, rufen
Sie uns an auf 031 357 91 11 oder informieren Sie
sich auf www.visana.ch.

Geschäftsstellen

Consultants Absenzen-

und Case Management

11

Visana Services AG
Firmenkunden
Weltpoststrasse 19
3000 Bern 15

Visana Services AG
Firmenkunden
Weltpoststrasse 19
3000 Bern 15

59886_bu_US_d.indd   a2 8.12.2008 11:44:43 Uhr



Visana Services AG
Firmenkunden
Weltpoststrasse 19
3000 Bern 15

V-
35

02
–

12
.2

00
8

Angebot für Firmenkunden
Übersicht

in
fla

g
ra

n
ti

w
er

b
ea

g
en

tu
r

b
sw

Telefon 031 357 91 11
Fax 031 357 96 29
www.visana.ch

Ja, ich wünsche eine persönliche Beratung
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