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Wichtige Informationen

Haben Sie Fragen?
Bei Fragen zu Ihrer Versicherung können Sie sich jederzeit an Visana wenden. Telefonnummer und 

Adresse Ihrer Ansprechperson finden Sie auf Ihrer aktuellen Police.

Visana Assistance
Bei Notfällen im Ausland unterstützt Sie die Visana Assistance während 24 Stunden an 7 Tagen: 

Telefon +41 22 819 44 11.

Kontakt Gesundheitsrechtsschutz
Wenn Sie Schadenersatzansprüche beim Gesundheitsrechtsschutz geltend machen wollen, wenden 

Sie sich an: 062 836 00 70. 

Internet
Bei Fragen zu Formularen finden Sie Erklärungen im Internet unter www.visana.ch > Privatkunden 

> Service > FAQ > Fachlich.

Um ihren Kunden diese Erfahrung zu ersparen,

offeriert Visana allen Versicherten mit der obliga-

torischen Krankenpflegeversicherung eine kosten-

lose Gesundheitsrechtsschutzversicherung. Diese

deckt Leistungen – im Zusammenhang mit Ge-

sundheitsschäden – bis maximal 250 000 Franken

pro versicherten Rechtsfall (ausserhalb Europas

max. 50 000 Franken). 

Im ersten Quartal 2008 wird Visana mit dem

«Visana Rechtsschutz» ein ganzheitliches Rechts-

schutzpaket anbieten, das nebst dem Gesund-

heits- auch einen Verkehrs- und Privatrechtsschutz

umfasst – zu äusserst attraktiven Konditionen.

Visana bietet dieses Produkt in Zusammenarbeit

mit der Protekta, einer Tochtergesellschaft der

Mobiliar, an und profitiert so von der Erfahrung

einer der führenden Schweizer Rechtsschutz-

versicherungen. 

Sind Sie interessiert? Im nächsten «VisanaFORUM»

erhalten Sie ausführliche Informationen zum Ange-

bot und die Möglichkeit, eine Offerte zu bestellen

oder gleich einen Vertrag abzuschliessen.

Max Seifert

Marketing Privatkunden

Bald noch 
mehr Schutz 
im Rechtsfall

Wir zahlen Ihnen den Anwalt. Wer schon
einmal den rechtlichen Beistand eines An-
walts benötigte, weiss, wie teuer einen 
dies zu stehen kommen kann – auch wenn
man im Recht ist. 
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