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Téléphone 031 357 91 11
Fax 031 357 96 29
www.visana.ch

Oui, je souhaite bénéficier d’un conseil personnalisé

Veuillez me contacter.

Téléphone E-mail

Entreprise

Nom, prénom

Rue, n°

NPA, localité

Oui, je souhaite une documentation détaillée

Veuillez m’envoyer:

Assurances de personnes

Assurance collective des frais de guérison
(pour les collaborateurs)

Prévention des absences

Prévention des absences
Gestion de la santé en entreprise
(offre de séminaires)

Téléphone E-mail

Entreprise

Nom, prénom

Rue, n°

NPA, localité
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Leader aussi pour les entreprises

Assurances de personnes

Prévention des absences

Etranger

Prestations de service

Trois bonnes raisons de choisir Visana business
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Contact

Visana business attache de l’importance non seulement au professionnalisme de son conseil mais aussi à un contact

personnel avec la clientèle. C’est pourquoi vous ne vous retrouvez pas dans la file d’attente du centre d’appels quand vous

nous appelez, mais êtes directement en contact avec votre conseiller.

Vous nous trouvez dans ces localités.

Les adresses exactes figurent sous www.visana.ch.

Que faire en cas de sinistre?
Sur www.visana.ch/business vous pouvez
aisément annoncer les cas. Si vous devez
annoncer plus de 15 cas de prestations par
année, nous vous recommandons d’utiliser
Sunet ou Business Integra.

Pour plus d’informations

Vous avez des questions ou souhaitez obtenir de
plus amples informations sur Visana business?
Alors envoyez-nous simplement la carte-réponse
en annexe, appelez-nous au 031 357 91 11 ou
informez-vous sous www.visana.ch.

Agences

Consultants pour la

gestion des absences

et le Case Manage-

ment

11

Visana Services SA
Clientèle entreprises
Weltpoststrasse 19
3000 Berne 15

Visana Services SA
Clientèle entreprises
Weltpoststrasse 19
3000 Berne 15
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EmployeurPersonne employée

Absence

Une seule adresse

pour les assurances

de personnes et

la prévention des

absences.

Visana business: reposez-vous sur nous

Visana business a développé pour les entreprises une solution de pointe

en matière de prévention des absences. Vous et vos collaborateurs bénéficiez

de notre soutien qui va de la prévention jusqu’à la réinsertion au travail,

en passant par la prise en charge pendant l’absence. Cela s’avère payant,

pour votre entreprise et vos collaborateurs.

Le groupe Visana fait partie des leaders parmi les assureurs-maladie et

accidents en Suisse. Sous le label Visana business, il offre aux entreprises,

institutions publiques et associations des assurances de personnes sur

mesure.

Leader aussi pour les entreprises
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Assurances de personnes

Quand un employé est absent, la loi prévoit que l’employeur continue de verser le salaire. En cas d’invalidité, ce droit au

salaire peut durer jusqu’à deux ans. Visana business vous assure contre le risque financier qui en résulte pour votre entreprise.

L’assurance-maladie collective d’indemnités journalières, l’assurance-accidents selon la LAA ainsi que l’assurance

complémentaire LAA que nous proposons offrent une protection pour les employés, les employeurs et les indépendants.

Une bonne

couverture d’assurance

vous permet de vous

positionner comme un

employeur moderne.

Assurance-maladie collective
d’indemnités journalières

L’assurance-maladie collective d’indemnités journa-
lières prend en charge le versement du salaire en cas
d’absence.

Prestations

– L’étendue de la couverture peut être choisie
individuellement: par exemple 80%, 90% ou
100% du salaire AVS.

– Jusqu’à l’âge AVS, indemnité journalière durant
au maximum 730 jours civils par cas.

– Vous pouvez choisir les délais d’attente, entre
0 et 180 jours.

– Primes avantageuses grâce à une évaluation des
risques individuelle.

– La continuation de paiement du salaire jusqu’au
début du versement d’une rente d’invalidité selon
la LPP est garantie.

– Participations à l’excédent attrayantes.
– Le suivi par le Case Management ainsi que la

réinsertion des personnes atteintes de maladie
sont inclus.

– Les dispositions des conventions collectives de
travail (CCT) peuvent être prises en considération.

Assurances complémentaires dans le
domaine des frais de guérison plus
avantageuses pour vos collaborateurs
Grâce au contrat collectif de votre entreprise
avec Visana business, vos collaborateurs
se portent mieux. Car ils bénéficient non
seulement d’une excellente couverture, mais
profitent d’un rabais d’au moins 10% sur
leurs assurances complémentaires privées.
Et cela avec les mêmes conditions pour toute
la famille ou pour leur partenaire.

A partir de 25% d’incapacité de travail durant 730 jours (moins délai d’attente)
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Indemnités journalières d’assurance collective

Rente AI

Rente LPP

Salaire

100%

80%

360 jours 730 jours

(moins délai d’attente)

Délai d’attente

variable

Délai d’attente
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Décès

Prestations

en capital

Prestations

en capital

Max. 70%

du salaire assuré

Prestations

en capital

Prestations

en capital

Assurance-accidents selon la LAA
et assurance complémentaire LAA

Frais de guérison

Indemnités

journalières Invalidité

Division mi-privée

ou privée ainsi

que couverture

plus étendue

à l’étranger

Max. 80% du

salaire assuré

Salaire LAA

Frais de guérison:

division commune

dans toute la

Suisse

Indemnité

journalière pour le

salaire excédentaire

Indemnité

journalière:

20% de plus

Salaire

excédentaire

Max. 80% du

salaire assuré

Une assurance

complémentaire LAA

permet de relever

la couverture d’assu-

rance de façon

individuelle et flexible.
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Qu’est-ce qui est inclus dans la couverture?
Les accidents professionnels et non profession-
nels, ainsi que les maladies professionnelles.
La couverture d’assurance comprend pour
l’essentiel les traitements ambulatoires ou les
traitements à l’hôpital en division commune ain-
si que la continuation de paiement du salaire.
Elle est valable pour les salariés cotisant à l’AVS.

Pour les assurances-accidents, nous vous proposons
la couverture obligatoire selon l’assurance-accidents
(LAA) ainsi qu’une assurance complémentaire LAA
plus étendue.
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Cycle des absences

Prévention

Suivi pendant
l’absence

Réinsertion

Case
Management

Gestion de
la santé
en entreprise

Gestion des
absences

Cycle de la prévention des absences

Nos prestations de service

Leader: la prévention

des absences

de Visana business

Prévention des absences

Les absences peuvent être influencées de différentes manières. D’une part, par une action rapide dès qu’elles surviennent,

et, d’autre part, par des mesures de prévention. Une prévention des absences professionnelle et complète est toujours

plus demandée. Nous vous montrons des voies durables et sans lacunes pour réduire les absences dans votre entreprise

et influencer positivement le produit d’exploitation.
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La prévention, un nouveau défi
L’assurance-maladie et accidents ne se limite
plus simplement à intervenir en cas de sinistre.
On obtient un effet bien plus durable par une
réduction globale des absences. Dans le cadre
de nos séminaires, vous recevez des conseils
pratiques allant de l’entretien d’embauche
jusqu’à la situation au retour d’un collaborateur
tombé malade ou accidenté.

Prévenir grâce au savoir

Les cadres jouent un rôle important quand il s’agit
de réduire les absences dans l’entreprise. Nous vous
proposons des séminaires consacrés aux domaines
de la prévention, du suivi et de la réinsertion. Vous
y apprenez comment faire diminuer le nombre des
absences dans votre entreprise.

Gestion des absencesGestion de la santé en entreprise

Case Management

Agir de manière systématique

Il est fondamental de détecter les absences de longue
durée le plus tôt possible. On peut ainsi rapidement
prendre des mesures adéquates pour réintégrer
rapidement le collaborateur absent dans le processus
de travail. Pour le suivi systématique de tous les
collaborateurs absents, nous engageons des consul-
tants externes qui entrent en contact direct avec la
personne tombée malade ou accidentée.

Agir vite

Nous apportons un soutien rapide et efficace à la
personne tombée malade ou accidentée. Car plus
vite on procède à la réinsertion dans le processus
de travail, plus celle-ci aura de chances de succès.
Ce service est gratuit pour vous en tant que client
de notre assurance d’indemnités journalières en cas
de maladie ou d’accidents.

Investissement

Succès

Jours 30 60 90 120 150 180 210 240 270 300 330 360

% 100
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80

70

60

50

40

30

20

10

Après 90 jours d’incapacité de travail, la chance d’une

réinsertion professionnelle est fortement réduite.
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Etranger

Vous avez des collaborateurs qui séjournent souvent à l’étranger pour l’entreprise? Dans de nombreux pays, comme

aux Etats-Unis, au Canada, en Australie ou dans certains pays asiatiques, les traitements ambulatoires, les séjours

hospitaliers ou les actions de recherche, de sauvetage ou de dégagement peuvent très vite engendrer des coûts nettement

plus élevés qu’en Suisse.

Des solutions idéales

pour les entreprises

qui entretiennent

des contacts réguliers

à l’étranger.

Business Travel pour voyages
d’affaires

Business Travel est une assurance pour toute l’entre-
prise; sont assurées les personnes qui voyagent
pour des raisons professionnelles jusqu’à six mois
par année. La couverture d’assurance en cas de
maladie et d’accident est valable dans le monde
entier en dehors de la Suisse. Il faut toutefois dispo-
ser d’une assurance LAMal� et LAA.

Prestations

– Prise en charge des frais hospitaliers et des frais
pour traitements ambulatoires sans restriction.

– Service d’aide immédiate 24 heures sur 24.
– Frais supplémentaires de recherche, de sauvetage

et de dégagement.
– Frais de voyage supplémentaires pour les proches.

Expatriates pour employés travaillant
de façon durable à l’étranger

Expatriates assure les collaborateurs d’entreprises
suisses qui sont employés à l’étranger à plus long
terme ainsi que leurs proches. La couverture d’assu-
rance est valable dans le monde entier en cas de
maladie et d’accident, également lors de séjours en
Suisse.

Prestations

– La totalité des prestations de l’assurance obliga-
toire des soins selon la LAMal.

– Les prestations complémentaires selon la LCA�,
par exemple pour certaines méthodes de traitement
alternatives, les coûts supplémentaires pour certains
médicaments et les soins à domicile.

– Frais supplémentaires de recherche, de sauvetage
et de dégagement.

– Frais de séjour et de traitement en division privée
à l’hôpital.

� Assurance-maladie selon la LAMal (loi sur l’assurance-maladie)

² Loi sur le contrat d’assurance
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SunetOnline

Pour les entreprises comptant
moins de 100 collaborateurs

Vous démarrez SunetOnline dans votre navigateur
simplement sous www.visana.ch ou www.sunetonline.ch
– sans télécharger de logiciel. Cela vous permet de
saisir rapidement un cas. SunetOnline est gratuit.

Prestations de services

Internet facilite considérablement la gestion des maladies et des accidents. Avec SunetOnline, Sunet et – exclusivement

chez Visana – Business Integra, nous vous proposons trois moyens pour saisir vos sinistres en ligne: rapidement, facilement,

de manière conviviale et en toute sécurité.

Sunet

Pour les entreprises comptant
plus de 100 collaborateurs

Sunet est un logiciel qui vous permet non seulement
de saisir de manière simple et rapide des avis de
sinistre, mais également d’exploiter les données.
Vous pouvez ainsi obtenir des informations utiles sur
les risques et dangers dans votre entreprise. Sunet
est également gratuit.

Business Integra

Pour les entreprises à partir d’environ
500 collaborateurs

Business Integra est un logiciel complet qui vous
permet de saisir les cas d’absence de l’avis de sinis-
tre jusqu’à la réinsertion, en passant par la gestion de
l’assurance d’indemnités journalières. Votre charge de
travail est ainsi réduite au minimum. Vous conservez
en même temps à tout instant une vue d’ensemble
de toutes les absences. Business Integra est proposé
en Suisse en exclusivité par Visana business.

Quelques clics

suffisent à annoncer

n’importe quel sinistre.

Votre avantage: la procédure unifiée de
communication des salaires (ELM)
En plus de nos prestations de service, nous
vous proposons ELM via la comptabilité sala-
riale certifiée swissdec. Vous n’avez ainsi plus
besoin d’envoyer les informations séparément
à chaque destinataire de données salariales.
Il suffit de préparer les données une seule fois
et de les transmettre ensuite de façon cryptée.
Les bénéficiaires sont par exemple l’AVS, le
service des impôts ou Visana business, qui est
un des premiers assureurs-maladie en Suisse
à proposer ce service.
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Trois bonnes raisons de choisir Visana business

1. Une seule adresse

Visana business est leader en Suisse de par son ap-
proche globale qui intègre l’assurance de personnes
et la prévention des absences. Nous vous apportons
non seulement un soutien lorsqu’une absence se
produit mais aussi un soutien dans la prévention des
absences.

2. Priorité à l’être humain

Nous attachons une grande importance à un suivi
personnalisé. C’est pourquoi vous bénéficiez d’un
interlocuteur que vous pouvez atteindre en tout
temps. Nous souhaitons établir des relations à long
terme avec notre clientèle et vous conseillons avec
engagement. Nous préférons vous contacter person-
nellement plutôt que par écrit.

Communication personnelle et conseil individuel vont
de pair. Grâce à une analyse globale des risques
dans votre entreprise, nous sommes en mesure de
vous proposer un contrat adapté à vos besoins.

3. Solide et bien noté

Nous sommes un des assureurs-maladie et accidents
les plus importants et les plus solides de Suisse. Au
lieu de proposer des conclusions à bas prix, nous
préférons vous offrir un excellent service dans le long
terme. C’est pourquoi plus de 12200 petites, moyen-
nes et grandes entreprises en Suisse font confiance à
Visana business.

Nos prestations sont d’ailleurs régulièrement bien
notées. Chez nous, vous bénéficiez d’une garantie
de prime pour toute la durée du contrat. Une partici-
pation à l’excédent attrayante est fixée déjà lors de
la conclusion du contrat.
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Contact

Visana business attache de l’importance non seulement au professionnalisme de son conseil mais aussi à un contact

personnel avec la clientèle. C’est pourquoi vous ne vous retrouvez pas dans la file d’attente du centre d’appels quand vous

nous appelez, mais êtes directement en contact avec votre conseiller.

Vous nous trouvez dans ces localités.

Les adresses exactes figurent sous www.visana.ch.

Que faire en cas de sinistre?
Sur www.visana.ch/business vous pouvez
aisément annoncer les cas. Si vous devez
annoncer plus de 15 cas de prestations par
année, nous vous recommandons d’utiliser
Sunet ou Business Integra.

Pour plus d’informations

Vous avez des questions ou souhaitez obtenir de
plus amples informations sur Visana business?
Alors envoyez-nous simplement la carte-réponse
en annexe, appelez-nous au 031 357 91 11 ou
informez-vous sous www.visana.ch.

Agences

Consultants pour la

gestion des absences

et le Case Manage-

ment

11

Visana Services SA
Clientèle entreprises
Weltpoststrasse 19
3000 Berne 15

Visana Services SA
Clientèle entreprises
Weltpoststrasse 19
3000 Berne 15
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Téléphone 031 357 91 11
Fax 031 357 96 29
www.visana.ch

Oui, je souhaite bénéficier d’un conseil personnalisé

Veuillez me contacter.

Téléphone E-mail

Entreprise

Nom, prénom

Rue, n°

NPA, localité

Oui, je souhaite une documentation détaillée

Veuillez m’envoyer:

Assurances de personnes

Assurance collective des frais de guérison
(pour les collaborateurs)

Prévention des absences

Prévention des absences
Gestion de la santé en entreprise
(offre de séminaires)

Téléphone E-mail

Entreprise

Nom, prénom

Rue, n°

NPA, localité
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