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Telefono 031 357 91 11
Fax 031 357 96 29
www.visana.ch

Sì, desidero una consulenza personale

Vi prego di contattarmi.

Telefono E-mail

Ditta

Cognome, nome

Via, n.

NPA, luogo

Sì, desidero ulteriori documenti

Vi prego di inviarmi:

Assicurazioni di persone

Assicurazione collettiva nell’ambito dei costi
di guarigione (per collaboratori)

Prevenzione delle assenze

Prevenzione delle assenze
Management aziendale della salute
(offerta di formazione)

Telefono E-mail

Ditta

Cognome, nome

Via, n.

NPA, luogo
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Contatto

Visana business non dà importanza solo ad una consulenza professionale, ma anche al contatto cliente personale.

Per questo motivo quando ci chiamate non attenderete in linea di un call center, ma verrete collegati direttamente con

il vostro consulente.

Ci trovate nelle seguenti ubicazioni.

Trovate gli indirizzi su www.visana.ch.

Cosa fare in caso di prestazione?
Su www.visana.ch/business potete comunicare
comodamente i sinistri. Vi consigliamo Sunet
o Business Integra se avete più di 15 casi di
prestazione all’anno.

Più info

Avete domande o desiderate ottenere più informazioni
su Visana business? Potete inviarci semplicemente
la cartolina di risposta allegata, chiamarci al numero
031 357 91 11 o informarvi su www.visana.ch.

Agenzie

Consulenti manage-

ment delle assenze

e Case Management

11

Visana Services SA
Clienti aziendali
Weltpoststrasse 19
3000 Berna 15

Visana Services SA
Clienti aziendali
Weltpoststrasse 19
3000 Berna 15
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Datore di lavoroCollaboratore

Assenza

Tutto proviene da

un unico partner:

assicurazioni di

persone e prevenzione

delle assenze.

Visana business: sogni d’oro assicurati

Visana business ha sviluppato inoltre una prevenzione delle assenze di primo

piano per le imprese. Sosteniamo voi e i vostri collaboratori dalla prevenzione

all’assistenza durante l’assenza fino al reinserimento nella quotidianità

lavorativa. Ne vale la pena. Per la vostra impresa e per i vostri collaboratori.

Il Gruppo Visana è uno degli assicuratori malattie e infortuni leader in Svizzera.

Con il marchio Visana business offre assicurazioni di persone su misura ad

imprese, istituzioni pubbliche ed associazioni.

Leader anche per le imprese
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Assicurazioni di persone

Quando un collaboratore si assenta, continua a ricevere il salario in base alla legge. In caso d’invalidità ciò può durare fino

a due anni. Visana business vi fornisce l’assicurazione contro il rischio finanziario che ne deriva alla vostra impresa.

La nostra assicurazione collettiva d’indennità giornaliera per malattia, l’assicurazione contro gli infortuni secondo la LAINF

così come l’assicurazione complementare LAINF proteggono i collaboratori, i datori di lavoro e gli indipendenti.

Con una buona

protezione assicurativa

dimostrate anche

di essere un datore di

lavoro all’avanguardia.

Da un’incapacità lavorativa del 25% durante 730 giorni (dedotto il periodo di attesa)

Assicurazione collettiva d’indennità
giornaliera per malattia

L’assicurazione collettiva d’indennità giornaliera
per malattia assume la continuazione del versamento
salariale in caso di assenza.

Le prestazioni

– Scelta individuale dell’ammontare della copertura:
ad esempio 80%, 90% o 100% del salario AVS.

– Fino al raggiungimento dell’età AVS, l’indennità
giornaliera viene corrisposta per massimo 730 giorni
civili per caso.

– Scelta libera del periodo di attesa tra 0 e 180 giorni.
– Premi convenienti grazie ad una valutazione indivi-

duale del rischio.
– È garantita la continuazione del versamento salariale

senza interruzione fino all’inizio di una rendita
d’invalidità secondo la LPP.

– Allettanti partecipazioni all’eccedenza.
– Sono incluse l’assistenza mediante Case Manage-

ment così come il reinserimento di una persona
ammalata.

– Le disposizioni CCL possono essere considerate.
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Indennità giornaliere dall’assicurazione collettiva

Rendita AI

Rendita LPP

Salario

100%

80%

360 giorni 730 giorni

(dedotto il periodo di attesa)

Periodo di attesa

variabile

Periodo di attesa

Assicurazioni complementari più conve-
nienti nell’ambito dei costi di guarigione per
i vostri collaboratori
Grazie ad un contratto collettivo della vostra
impresa con Visana business i vostri colla-
boratori staranno meglio. Perché non solo
disporranno di una protezione di prim’ordine,
ma otteranno almeno il 10% di sconto sulle
assicurazioni complementari private. E questo
vale per l’intera famiglia e la loro partner o il
loro partner.

59886_bu_IN_i.indd   4 8.12.2008 11:52:55 Uhr



5

Indennità giornaliera

per il salario

eccedente

Indennità giornaliera:

in più il 20%

Prestazioni

di capitale

Prestazioni

di capitale

Decesso

Prestazioni

di capitale

Prestazioni

di capitale

Al massimo

70% del salario

assicurato

Assicurazione contro gli infortuni
secondo la LAINF e assicurazione
complementare LAINF

Costi di guarigione Indennità giornaliera Invalidità

Reparto semiprivato

o privato così

come copertura

ampliata all’estero

Al massimo

80% del salario

assicurato

Salario

LAINF

Costi di guarigione:

reparto comune

in tutta la Svizzera

Salario

eccedente

Al massimo

80% del salario

assicurato

Con un’assicurazione

complementare LAINF

la protezione assicura-

tiva può essere

aumentata in modo

individuale e flessibile.
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Cosa comprende la protezione?
Sono assicurati gli infortuni professionali e non
professionali così come le malattie professio-
nali. La protezione assicurativa comprende
essenzialmente il trattamento ambulatoriale o
il trattamento in ospedale nel reparto comune
così come la continuazione del versamento
salariale. Questa vale per i collaboratori con un
salario soggetto alla contribuzione AVS.

Per le assicurazioni contro gli infortuni vi offriamo la
protezione obbligatoria secondo l’assicurazione
contro gli infortuni (LAINF) così come un’assicurazione
complementare LAINF più completa.
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Ciclo delle assenze

Prevenzione

Assistenza durante
l’assenza

Reintegrazione
Case
Management

Management
aziendale
della salute

Management
delle assenze

Ciclo della prevenzione delle assenze

Le nostre prestazioni di servizio

Leader: la prevenzione

delle assenze

di Visana business

Prevenzione delle assenze

Sulle assenze si può influire in diversi modi. Da una parte reagendo subito non appena si riscontrano, dall’altra già prima

mediante misure preventive. Una prevenzione delle assenze professionale e completa sta diventando sempre più importante.

Vi mostriamo delle vie sostenibili e complete per ridurre le assenze nella vostra impresa ed aumentare quindi il vostro utile.
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Prevenzione, una nuova sfida
Assicurazione malattie e infortuni non significa
più intervenire solo in caso di prestazione.
Riuscire a ridurre la totalità delle assenze è un
metodo più durevole. Nelle nostre formazioni
otterrete consigli pratici che vanno dal collo-
quio di lavoro fino al rientro di un collaboratore
ammalato o infortunato.

Prevenire applicando le cognizioni

I superiori svolgono un ruolo importante nella riduzione
delle assenze nell’impresa. Vi offriamo formazioni
negli ambiti della prevenzione, dell’assistenza e della
reintegrazione. In queste imparerete a ridurre il numero
delle assenze nella vostra azienda.

Management delle assenzeManagement aziendale della salute

Case Management

Procedere sistematicamente

È essenziale riconoscere assenze di lunga durata al
più presto. Ciò permette di prendere rapidamente le
misure adeguate per poter reintegrare il collaboratore
assente al più presto nel mondo del lavoro. Per la
nostra assistenza sistematica di tutti i collaboratori
assenti vengono impiegati consulenti esterni con
formazione specifica, i quali contattano personalmente
la persona ammalata o infortunata.

Agire rapidamente

Noi assistiamo la persona ammalata o infortunata in
modo tempestivo e semplice. Questo perché quanto
prima ha luogo la reintegrazione nel processo lavora-
tivo, tanto migliori sono le probabilità di riuscita. In
quanto cliente della nostra assicurazione d’indennità
giornaliera per malattia e contro gli infortuni questo
servizio è gratuito.

Costi

Successo

Giorni 30 60 90 120 150 180 210 240 270 300 330 360

% 100

90

80

70

60

50

40

30

20

10

Dopo 90 giorni di incapacità lavorativa le probabilità

di reinserimento diminuiscono drasticamente.
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Estero

Avete collaboratori che si recano spesso all’estero per lavoro? In molti paesi, ad esempio negli USA, in Canada, in Australia

o in determinati paesi asiatici, i costi per i trattamenti ambulatoriali, le degenze ospedaliere o per le ricerche, il salvataggio

e il recupero possono risultare rapidamente molto più elevati che in Svizzera.

Soluzioni ideali per

imprese che hanno

regolarmente contatti

all’estero.

Business Travel per i viaggi di lavoro

Business Travel è un’assicurazione per l’intera ditta;
sono assicurate le persone che fanno viaggi di lavoro
fino a sei mesi all’anno. La protezione assicurativa
per malattia e infortunio vale in tutto il mondo eccetto
la Svizzera. Si premette che sia stata stipulata un’as-
sicurazione LAMal� e LAINF.

Le prestazioni

– Assunzione dei costi ospedalieri e dei costi per
i trattamenti ambulatoriali senza limitazioni.

– Servizio di assistenza immediata 24 ore su 24.
– Costi supplementari per ricerca, salvataggio e

recupero.
– Costi supplementari di viaggio per familiari.

Expatriates per gli impiegati
permanentemente all’estero

Expatriates assicura i collaboratori di ditte svizzere
che vengono impiegati all’estero per più tempo e i
loro familiari. La copertura assicurativa vale in tutto il
mondo per malattia e infortunio anche per i soggiorni
in Svizzera.

Le prestazioni

– Tutte le prestazioni dell’assicurazione obbligatoria
delle cure medico-sanitarie secondo la LAMal.

– Prestazioni aggiuntive secondo la LCA� ad esempio
per determinati metodi di trattamento alternativi,
costi supplementari per determinati farmaci e cure
a domicilio.

– Costi supplementari per ricerca, salvataggio e
recupero.

– Costi di degenza e di trattamento nel reparto
ospedaliero privato.

� Assicurazione malattie secondo la LAMal (legge sull’assicurazione malattie)

² Legge sul contratto d’assicurazione
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SunetOnline

Per le imprese con meno di 100 collaboratori

SunetOnline viene avviato in modo semplice dal pro-
prio browser su www.visana.ch o www.sunetonline.ch
– senza dover scaricare nessun programma. Potete
registrare il vostro caso in modo rapido. SunetOnline
è gratuito.

Servizi

Internet facilita notevolmente l’amministrazione di malattie ed infortuni. Con SunetOnline, Sunet e – un’esclusività Visana –

Business Integra, vi offriamo tre possibilità per registrare online le notifiche dei casi: in modo rapido, semplice, pratico e sicuro.

Sunet

Per le imprese con più di 100 collaboratori

Sunet è un programma che non solo vi permette di
registrare le notifiche dei casi in modo rapido e sem-
plice, ma offre anche la possibilità di analizzare i dati.
In tal modo potete rilevare più informazioni su rischi e
pericoli nella vostra impresa. Anche Sunet è gratuito.

Business Integra

Per le imprese a partire da circa 500 collaboratori

Business Integra è un programma completo con il
quale potete elaborare i casi di assenze partendo
dalla notifica del caso allo svolgimento dell’assicura-
zione d’indennità giornaliera fino al reinserimento. Il
vostro lavoro viene ridotto a un minimo e al contempo
mantenete la visione d’insieme delle assenze.
Business Integra viene offerto in Svizzera esclusiva-
mente da Visana business.

Bastano pochi clic

di mouse per

notificare un caso.

Il vostro vantaggio: la procedura unitaria
di notifica dei salari (ELM)
Oltre ai nostri servizi vi offriamo ELM mediante
la contabilità salariale certificata swissdec.
Grazie a questo programma non dovrete più
inviare le informazioni in modo separato ad
ogni destinatario di dati salariali, ma basta
preparare i dati una sola volta e trasmetterli in
forma codificata. I destinatari possono essere
l’AVS, l’ufficio delle imposte o appunto Visana
business, uno dei primi assicuratori malattie
in Svizzera ad offrire questo servizio.
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Tre buoni motivi per Visana business

1. Tutto proviene da una sola fonte

In questo approccio completo che collega l’assicura-
zione di persone con la prevenzione delle assenze,
Visana business è leader in Svizzera. Non solo vi
aiutiamo rapidamente quando si presenta un’assenza,
ma vi sosteniamo anche a prevenire le assenze di
lavoro.

2. Da persona a persona

Diamo grande importanza ad un’assistenza personale
ed individuale. Da noi disporrete di un interlocutore
che potrete raggiungere 24 ore su 24. Coltiviamo dei
rapporti clienti pluriennali e vi consigliamo con impe-
gno. Preferiamo il contatto personale a quello per
iscritto.

Con la nostra comunicazione personale vi offriamo
una consulenza individuale: grazie ad un’analisi
del rischio completa della vostra impresa, possiamo
proporvi un contratto su misura.

3. Solido e con buoni voti

Siamo uno degli assicuratori malattie e infortuni più
grandi e solidi in Svizzera. Anziché delle stipule a
prezzi minimi, preferiamo offrirvi un ottimo servizio a
lungo termine. Per questo motivo più di 12200 piccole,
medie e grandi imprese in Svizzera confidano in
Visana business.

Le nostre prestazioni ottengono regolarmente buoni
voti. Da noi riceverete una garanzia del premio per
l’intera durata contrattuale. Già al momento della
stipula del contratto viene stabilita un’allettante parte-
cipazione alle eccedenze.
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Contatto

Visana business non dà importanza solo ad una consulenza professionale, ma anche al contatto cliente personale.

Per questo motivo quando ci chiamate non attenderete in linea di un call center, ma verrete collegati direttamente con

il vostro consulente.

Ci trovate nelle seguenti ubicazioni.

Trovate gli indirizzi su www.visana.ch.

Cosa fare in caso di prestazione?
Su www.visana.ch/business potete comunicare
comodamente i sinistri. Vi consigliamo Sunet
o Business Integra se avete più di 15 casi di
prestazione all’anno.

Più info

Avete domande o desiderate ottenere più informazioni
su Visana business? Potete inviarci semplicemente
la cartolina di risposta allegata, chiamarci al numero
031 357 91 11 o informarvi su www.visana.ch.

Agenzie

Consulenti manage-

ment delle assenze

e Case Management
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3000 Berna 15
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Clienti aziendali
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Telefono 031 357 91 11
Fax 031 357 96 29
www.visana.ch

Sì, desidero una consulenza personale

Vi prego di contattarmi.

Telefono E-mail

Ditta

Cognome, nome

Via, n.

NPA, luogo

Sì, desidero ulteriori documenti

Vi prego di inviarmi:

Assicurazioni di persone

Assicurazione collettiva nell’ambito dei costi
di guarigione (per collaboratori)

Prevenzione delle assenze

Prevenzione delle assenze
Management aziendale della salute
(offerta di formazione)

Telefono E-mail

Ditta

Cognome, nome

Via, n.

NPA, luogo
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