
di tasca propria poiché, all’infuori

dell’agopuntura, l’assicurazione di

base non assume terapie alternative.

• Cure ortodontiche: per i bambini e

gli adolescenti sono sempre più im-

portanti; portare gli apparecchi è 

diventato alla moda. Gli apparecchi

devono essere pagati di tasca pro-

pria a meno che non disponiate di

un’assicurazione che ne copra i costi.

• Cure dentarie: eccetto per le af-

fezioni molto particolari e in caso

d’infortunio, l’assicurazione di base

non assume prestazioni per le cure

dentarie. 

Libera scelta dell’ospedale
Con un’assicurazione ospedaliera

complementare avete più opportunità

di scelta:

• «Tutta la Svizzera reparto

comune»: potete farvi curare nel

reparto comune di un ospedale 

a libera scelta anche fuori dal can-

tone di domicilio.

• «Semiprivato»: degenza in una

camera a due letti e libera scelta

del medico.

• «Privato»: avete a disposizione una

camera singola e potete scegliere

liberamente il proprio medico.

• Nelle varianti «semiprivato» e «pri-

vato» oltre alla camera a due o a un

letto, spesso avete ancora più con-

fort: assistenza più intensa e più

mirata, vasta scelta di menu, orari di visita più flessibili,

comodità come TV a colori, impianto DVD e CD. 

Colmare le lacune e soddisfare le esigenze
personali
Potete colmare le lacune assicurative della AOMS e sod-

disfare le esigenze personali con delle assicurazioni com-

plementari facoltative. Se quindi non volete soltanto il

minimo indispensabile la Visana può presentarvi offerte

interessanti e attraenti. 

Potete trovare ulteriori informazioni sul sito

www.visana.ch o rivolgervi alla vostra agenzia che

sarà ben volentieri a vostra disposizione per consigliarvi

con competenza.

Yvonne Kohler

Responsabile Marketing Clienti privati
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Differenze rispetto alla AOMS
Contrariamente all’assicurazione obbligatoria delle cure medico-sanitarie

(AOMS), l’assicuratore può limitare le prestazioni nelle assicurazioni com-

plementari facoltative (cosiddette «esclusioni»). Non è inoltre tenuto ad

accettare una proposta per l’assicurazione complementare. 

Contrariamente alla AOMS, l’assicuratore può fare delle domande concer-

nenti le condizioni di salute della persona da assicurare. In caso di indi-

cazioni incomplete o false, l’assicuratore ha il diritto di eseguire esclusioni

successive o di disdire il contratto.

Le assicurazioni complementari facoltative sono in grado

di colmare queste lacune e, in caso di soggiorno ospeda-

liero, non solo offrire un maggiore comfort bensì, soprat-

tutto, anche le cure del medico scelto e un’assistenza 

più mirata. La Visana offre assicurazioni complementari

attrattive. Questo viene anche confermato da test di con-

fronto indipendenti. 

Cosa paga la AOMS?
La AOMS assume i costi delle prestazioni volte a diagno-

sticare o a curare una malattia e i relativi postumi nonché

in caso di infortunio e di maternità. Questo comprende 

gli esami, le terapie e le cure dispensate ambulatorial-

mente, al domicil io del paziente, in ospedale, parzial-

mente in ospedale o in una casa di cura. Sono compresi

anche i medicamenti indicati nel

cosiddetto elenco delle specialità. 

Salvo i casi eccezionali, i trattamenti

ambulatoriali vengono assunti soltan-

to nel cantone di domicilio o presso 

il luogo di lavoro. In caso di degenza

ospedaliera, la AOMS paga – anche

questo solo in casi d’urgenza – sol-

tanto il trattamento e il soggiorno nel

reparto comune di un ospedale pub-

blico nel cantone di domicilio. 

Quali sono le lacune?
L’assicurazione di base riporta nu-

merose lacune nella copertura che

potrebbero eventualmente riser-

vare brutte sorprese. Eccovi alcuni

esempi:

• Spese di trasporto: vengono as-

sunti il 50 per cento dei costi, al

massimo 500 franchi per i trasporti

in Svizzera. Questo importo è ab-

bastanza modesto. La AOMS non

assume inoltre prestazioni in caso

di rimpatrio dall’estero, necessario

dal profilo medico.

• Medicina complementare: ci te-

nete alle cure di medicina comple-

mentare? Allora avete bisogno di

una rispettiva assicurazione com-

plementare o dovete pagare le spese
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Ottimizzate la vost ra
protezione assicurativa
Soddisfare le proprie esigenze e i desideri personali. L’assicurazione obbligatoria
delle cure medico-sanitarie (AOMS), anche denominata assicurazione di base,
offre un’ampia protezione in caso di malattia, d’infortunio e di maternità. Riporta
però anche delle lacune e raggiunge dei limiti in quanto alle prestazioni che da
una parte non soddisfano le esigenze e i desideri personali e che dall’altra potreb-
bero diventare care.

«Basic» – una scelta intelligente
Con il pacchetto di assicurazione complementare «Basic» la Visana vi offre

un’ottima soluzione. Con questa assicurazione coprite le assicurazioni

complementari preferite: Ambulatoriale, Complementare, assicurazione di

viaggio Vacanza (durante otto settimane per ogni singolo viaggio) e Ospe-

dale. Inoltre con l’assicurazione complementare Ospedale potete scegliere

tra «tutta la Svizzera reparto comune», «semiprivato» o «privato».




