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Prestazioni Cosa é accettato?
4 almassimo CHF 200.— per un abbona- 4 Abbonamenti a centri difitness aperti al pubblico per I'allenamento
mento annuo (rispettivamente almeno muscolare (sono esclusi gli attrezzi domestici)
quattro abbonamenti da 10 entrate) # Abbonamenti di saune, bagni termali, turchi e salini aperti al pubblico
4 almassimo CHF 100.—per un abbona- (sono escluse le saune domestiche)
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2009 Riscuotibile entroil 31.1.2010 i‘:l

Prestazioni Cosa é accettato?

@ al massimo CHF 100.— per corsi di oltre @ Corsi di distensione attiva, ad es. training autogeno, Thai Chi,
10lezioni Yoga, Qi Gong, ginnastica per gestanti e post-parto

@ al massimo CHF 50.—per corsifinoa
10lezioni o per corsi di 2 giorni
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ASSEGNO N°2

2009 Friscuotibileentroil 31.1.2010

INCOLLATE QUI UETICHETTA DELLE
PRESTAZIONI (CON IL VOSTRO NOME)

Prestazioni Cosaé accettato?

@ almassimo CHF 50.— per corsi @ Corsidifitness attivo di almeno 8 lezioni, ad es. aerobica,
acquagym, bodytoning, bodyforming, cardio fitness,
ginnastica jazz, nordic-walking, pilates e ginnastica

Jit&fun

INCOLLATE QUI LETICHETTA DELLE
PRESTAZIONI (CON IL VOSTRO NOME)

Nessuna prestazione per entrate a
piscine coperte o all’aperto e quote di
iscrizione ad associazioni sportive.
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CHF 25.— (& escluso il pagamento
in contanti) suVisanaFORUM (& possibile una sola ordinazione)

Lasciatevi sorprendere! L offerta sara pubblicata nel 2009

INCOLLATE QUI LETICHETTA DELLE
PRESTAZIONI (CON IL VOSTRO NOME)
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Vacanza non
VI abbandona

Ampio ventaglio di coperture assicurative. In caso di emergenze mediche
all’estero I’assicurazione di viaggio Vacanza assume i costi per le degenze
ospedaliere e le visite mediche. Ma questo non é tutto.

Vacanza non vi aiuta soltanto in caso di emergenze medi-
che all’estero. Fanno parte del ventaglio di coperture an-
che I'assicurazione bagagli, per le spese di annullamento
e di protezione giuridica come pure il servizio di blocco
delle carte di credito e carte-clienti. | seguenti casi vissuti
illustrano il prezioso e immediato aiuto di Vacanza.

Rubata la carta di credito

Durante la festa di Pentecoste Rosa L. fa visita al suo
fidanzato in Germania. Mentre fanno shopping le viene
rubato il portafogli. Per fortuna che, prima di partire,
ha registrato le sue carte di credito e le carte-clienti da
Visana.

E bastata una telefonata al Servizio di assistenza imme-
diata Visana per fare immediatamente bloccare tutte le
carte di credito e le carte-clienti. Visana assume le com-
missioni per il blocco e le spese per I’emissione di una
carta sostitutiva fino ad un importo di 500 franchi.

Bagagli smarriti

Alberto V. si vuole godere una vacanza di sole in Messico.
Non appena atterrato deve purtroppo costatare che i
suoi bagagli hanno preso un’altra rotta. La linea aerea
non riesce a reperire la valigia. Ad Alberto V. non rimane
che comprare nuovi abiti nel luogo di villeggiatura.

La compagnia aerea gli rimborsa una parte degli oggetti
smarriti. Alberto V. notifica il danno a Visana e invia la

denuncia di smarrimento della compagnia aerea. La
parte di bagaglio non rimborsata ¢ completamente inden-
nizzata da Visana - al valore da nuovo (al massimo fino

a fr. 2000.-).

Viaggio interrotto

Michele R. ha prenotato un viaggio attraverso I'India di tre
settimane. Dopo due soli giorni gli giunge la notizia che
sua sorella ha subito un grave incidente in Svizzera. Ritor-
na quindi subito a casa. Visana gli rimborsa i costi supple-
mentari e le spese del soggiorno rimanente interrotto.

Hannes Bichsel

Responsabile dei prodotti Clienti privati

Copertura gratuita durante

otto settimane per ogni viaggio

Tutte le persone che dispongono in Svizzera di un’as-
sicurazione di base obbligatoria possono stipulare
I’assicurazione Vacanza. Gli assicurati Visana che
hanno incluso le assicurazioni complementari Ospe-
dale, Ambulatoriale o Basic usufruiscono automatica-
mente, durante 8 settimane per ogni viaggio della
copertura assicurativa Vacanza. A secondo delle esi-
genze la durata della copertura pud essere ampliata.
Potete ricevere ulteriori informazioni dalla vostra

agenzia o al sito www.visana.ch N






