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Per rendere il documento più scorrevole si rinuncia a usare la forma femminile accanto a quella maschile. 
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1. Scopo 

Con la politica sulla protezione dei dati Visana regola i principi per l’attuazione completa delle 
disposizioni sulla protezione dei dati e per il costante sviluppo della protezione dei dati.  
 
Si basa sulla strategia del Gruppo Visana e si concretizza con la Direttiva sulla protezione delle 
informazioni e dei dati di Visana.  

2. Campo d’applicazione 

La presente politica sulla protezione dei dati vale per tutte le società assicurative del Gruppo Vi-
sana. 

3. Principi 

1. La protezione e la sicurezza dei dati necessaria per garantirla sono di centrale importanza 
per Visana e sono parte integrante della responsabilità aziendale a tutti i livelli. 

2. La protezione dei dati presso Visana è un compito dirigenziale. Sosteniamo le conoscenze e 
la sensibilizzazione dei nostri collaboratori e creiamo le premesse per il miglioramento du-
rante l’attuazione della protezione dei dati e per la garanzia della sicurezza dei dati. 

3. Le nostre aziende partner sono coinvolte nella nostra politica sulla protezione dei dati. 
Agiamo affinché le richieste sulla protezione dei dati vengano considerate contrattualmente e 
vissute. 

4. Facciamo sì che siano a disposizione le premesse organizzative, personali e tecniche per 
poter garantire in ogni momento le richieste sulla protezione dei dati durante l’elaborazione 
dei dati dei clienti, dei collaboratori, dei partner e dei fornitori. 

5. Visana ha un sistema di gestione della protezione dei dati sotto la guida di un apposito inca-
ricato della protezione dei dati. Inoltre, l’incaricato aziendale della protezione dei dati vigila 
sull’osservanza della protezione dei dati, consiglia Visana nella continua ottimizzazione della 
protezione dei dati e dell’abilitazione dei collaboratori. In più è l’interlocutore per le domande 
inerenti alla protezione dei dati e assiste tutti i progetti in cui è importante la protezione dei 
dati per garantirne l’attuazione conforme alle disposizioni di legge. 

6. L’osservanza della protezione dei dati viene costantemente sorvegliata e in caso di infra-
zione vengono adottate le misure necessarie. La garanzia e il mantenimento della protezione 
dei dati è una parte del sistema di controllo (IKS) di Visana. 

7. La qualità dei dati personali da noi elaborati è la base per la qualità delle nostre prestazioni. 
In base a ciò, la qualità dei dati viene continuamente migliorata. 

8. Durante lo sviluppo di nuovi prodotti e prestazioni si dà la giusta importanza già dalle fasi ini-
ziali alla protezione dei dati. 

 

4. Entrata in vigore 

La presente policy entra in vigore il 5 aprile 2019 e sostituisce tutte le versioni precedenti. 
 


