
 

 
 

 

Visana-Klebeetiketten 
 

Spital-, Apotheken- und Arztrechnungen werden von uns zurückerstattet. Dazu müssen Sie uns die Rechnung einsenden. 

Versehen Sie jede Rechnung mit einer Visana-Klebeetikette. Die Etikette enthält die wichtigsten Informationen zu Ihrer Per-

son. So können wir Rechnungen schnell zuordnen und Sie erhalten Ihre Behandlungskosten nach Abzug von gesetzlichen 

oder vertraglichen Kostenbeteiligungen rasch zurückerstattet. 

Sofern mehrere Familienmitglieder bei uns versichert sind, sollten Sie besonders darauf achten, dass Sie die richtige Etikett e 

auf die Rechnung kleben. 

 
Und so funktioniert es: 

1. Klebeetikette auf Rechnung gut sichtbar kleben 

2. Kreuzen Sie auf der Etikette an, ob es sich um einen Unfall, Krankheit oder Mutterschaft handelt.  

3. Rechnung in Kuvert stecken und Adressetikette draufkleben. Oder mögen Sie es einfacher? Dann laden Sie die Vi-
sana-App herunter und schicken Sie Ihre Rechnungen elektronisch an die Visana. Weitere Informationen finden Sie 
online unter www.visana.ch/visana-app.  
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