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Bern, 21. September 2015

Umzug der Visana-Geschaftsstelle von Visp nach Brig

Visana starkt mit der Eré6ffnung der Geschaftsstelle in der Altstadt von Brig ihre Kunden-
nadhe. Damit kann Visana ihren Versicherten einen noch personlicheren Service bieten.

Die Visana-Gruppe verflgt Gber ein schweizweites Geschéftsstellennetz, das die Basis flr die
Nahe und den engen Kontakt zu den Kunden bildet. In der neuen Geschéftsstelle in Brig wird
das Team mit Tamara Meichtry, Tanja Walker und Rolf Providoli die Versicherten noch individu-
eller und zuvorkommender betreuen kénnen.

Ab Montag, 21. September 2015 sind die Visana-Mitarbeitenden zu folgenden Zeiten am neuen
Standort an der Alten Simplonstrasse 5 in Brig fiir die Kundinnen und Kunden da:

Montag 9.00 — 12.00 Uhr
Dienstag  9.00 — 12.00 Uhr und 13.30 — 17.00 Uhr
Mittwoch ~ 9.00 — 12.00 Uhr
Donnerstag 9.00 — 12.00 Uhr

Am Tag der offenen Tiir, am 24. September 2015 stellen sich die Visana-Mitarbeitenden der
Bevdlkerung vor. Zwischen 15.00 Uhr und 19.00 Uhr erwartet die Besucher ein kleines Apéro
und ein attraktiver Wettbewerb.

Visana-Gruppe in Kiirze

Die Visana-Gruppe gehdrt zu den flhrenden schweizerischen Kranken- und Unfallversicherern.
Sie bietet die obligatorische Krankenpflegeversicherung (OKP) nach Krankenversicherungsge-
setz (KVG), Zusatz- und Sachversicherungen nach Versicherungsvertragsgesetz (VVG) und
Unfallversicherungen nach Unfallversicherungsgesetz (UVG) an. Visana versichert Privatkunden
(Einzelpersonen und Familien) und Firmenkunden (Unternehmen, Institutionen und Verbande).
Fir Letztere bietet sie Lohnausfall- und Unfallversicherungen an. Insgesamt zahlt die Visana-
Gruppe rund 1,2 Millionen Versicherte. Davon sind 570°000 Personen bei Visana grundversi-
chert. Am Hauptsitz in Bern und in rund 130 Aussenstellen in der ganzen Schweiz beschéftigt
die Visana-Gruppe rund 1300 Mitarbeitende. Das Pramienvolumen betragt rund drei Milliarden
Franken.
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