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Um resumo dos nossos
produtos e servigos

Gragas aos nossos produtos de seguros
abrangentes, podemos corresponder
com precisdo aos seus desejos. Encontre
aqui a oferta adequada ds suas necessi-
dades e situagdo de vida.




Modelos de seguro base

Modelo tradicional: Livre escolha do médico

Vocé decide sobre o médico de confianga

) > Médico de familia ) . .
> Livre escolha ) « Livre escolha do médico em toda a Suiga
do madi > Hospital A -
O medico « Diretamente para um especialista

> Especialistas

Modelos de médico de familia: um médico de familia é a primeira pessoa de contacto

Vocé dirige-se ao seu médico de familia, um médico da rede de médicos ou a um centro de saude

Rede de médicos Managed Care: Escolha o seu médico de familia através de uma rede de médicos ou do seu centro de saude.

AN

> oOo > Hospital * O seu medico de familia da rede de médicos ou do seu centro
fI "'h > Especialistas de saude coordena o seu tratamento
Médico de familia ou ¢ Se necessdrio serd reencaminhado para especialistas ou
centro de salde hospitais

Consultério de médico de familia Med Direct: Vocé escolhe o seu médico de familia.

/\ ¢ O seu médico de familia coordena o seu tratamento
> @) > Hospital * O seu médico de familia ird reencaminhd-lo para especialistas ou
| +| > Especialistas hospitais, se necessario
Médico de familia * Vocé envia a confirmagdo do encaminhamento médico a Visana

Modelos de telemedicina: Medi24 é o primeiro servigo de apoio

Contacta sempre em primeiro lugar o centro de aconselhamento telemédico Medi24 - por telefone ou chat

Tel Doc aconselhamento obrigatério

> 4} > Médico/Especialista ¢ Medi24 coordena o seu tratamento
> Hospital * As medidas de tratamento indicadas devem ser cumpridas

Medi24

Med Call aconselhamento sem compromisso

4} > Médi e ¢ Medi24 sugere as medidas de tratamento necessarias
Q > % > Medl(.:O/ESpecthTG ¢ As medidas de tratamento ndo precisam ser cumpridas
sl * Vocé decide sobre o procedimento a seguir

Medi24

Tel Care aconselhamento obrigatdrio e prescri¢do para aquisigdo de medicamentos

. - ¢ Medi24 coordena o seu tratamento
4} > Médico/Especialista : . . )
> > Hospital ¢ As medidas de tratamento instruidas devem ser cumpridas
p’ . . ¢ Aquisi¢cdo de medicamentos em farmdcias parceiras da Visana
> Farmdcias parceiras

Medi24

Modelo combinado: Médico de familia & telemedicina

Contacte, consoante a situag¢do, o seu medico de familia ou o centro de aconselhamento telemédico Medi24 - por telefone ou chat

Combi Care - consulte primeiro a Medi24 ou o médico de familia
¢ Aconselhamento telemédico pela Medi24 a toda a hora
4} O L ¢ Aconselhamento pessoal pelo seu médico de familia
> > Outros especialistas ~ _ ) .
¢ Instrugdes em relagdo as medidas de tratamento devem ser cumpridas
> Hospital ¢ Obrigag¢do de informar em caso de reencaminhamento pelo

Medi24 ou o médico de familia

médico de familia L . - . . -
¢ Aquisigdo obrigatéria de medicamentos mais baratos (genéricos,

biossimilares)

Assisténcia médica integrada no Arco do Jura
Obterd servigos médicos na organizagdo de saude escolhida*

VIVA - Vocé escolhe o seu consultério de médico de familia ou o seu centro de saude

P ¢ Assisténcia médica abrangente através da organizagdo de
Q > OOO > Outros especialistas saude escolhida
rf:'h > . ¢ Ndo paga qualquer comparticipagdo de custos em caso de
Hospital servigos de prevengdo usufruidos na organizagdo de saude
Organizacion > Aquisigéo de genéricos/ « Aquisigdo obrigatéria de medicamentos mais baratos (genéri-
de salud biossimilares cos, biossimilares)

*vdlido nos seguintes distritos/municipios: District de Delémont, District des Franches-Montagnes, Biel/Bienne,
Jura Bernense, La Chaux-de-Fonds, Les Planchettes, La Sagne, Le Locle, Val-de-Ruz



E bom saber

A sua vantagem:

Protecdo juridica da saude incluida

Protegdo de seguro, ampla e valida em todo mundo,
em caso de litigios relativos a problemas de saude,
max. CHF 500000.-; fora da Europa

max. CHF 100000.-.

Aconselhamento telemédico a toda a hora
Aconselhamento telefénico gratuito com especialis-
tas médicos da Medi24 sobre queixas, medicamentos,
vacinas, assim como questdes de medicina geral.

Franquia - escolha livre

A franquia minima legal para pessoas a partir dos 19
anos & de CHF 300.-/ano. Os segurados podem au-
mentd-la voluntariamente, para desfrutar de descontos
de prémios.

Para criangas até aos 18 anos ndo existe franquia
anual obrigatéria. Porém, existe a possibilidade

de escolher uma voluntariamente. A franquia € a
comparticipagdo do segurado nos custos do médico,
hospital, medicamentos etc. Quando atingido o valor
da franquia, o seguro de saude ird comparticipar nos
custos adicionais (apods a dedugdo da comparticipa-
¢do percentual)

Franquias anuais possiveis

Jovens e Criangas até
adultos a partir de 19 anos 18 anos

CHF 2500.- CHF  600.-
CHF 2000.- CHF  500.-
CHF 1500.— CHF  400.-
CHF 1000.- CHF  300.-
CHF  500.- CHF  200.--
CHF  300.- CHF  100.-

Quanto mais alta for a sua franquia, mais ira
poupar no seu prémio. Calcule o seu prémio
individual em visana.ch

Comparticipagdo percentual:

um breve esclarecimento

O seguro de saude comparticipa com 90 % nos cus-
tos de tratamento, que excedem a franquia acordada.
Os restantes 10%, a chamada comparticipagdo
percentual, ficam a cargo do segurado. O mesmo

é vdlido para criangas. Porém a comparticipagdo
percentual tem um limite. Para segurados a partir dos
19 anos, ele ascende a um mdximo de CHF 700.—/
ano, para segurados mais jovens maximo CHF 350.-.
A comparticipagdo percentual — exceto em caso de
maternidade - é devida em todas as prestagdes do
seguro de base.

Seguro de base

Seguro de saude obrigatorio

O seguro de base obrigatério garante cobertura suficiente
em caso de doenga, acidente ou maternidade.

A comparticipag¢do nos custos é cobrada em todas as
prestacdes (exceto maternidade)

Tratamento ambulatério
Medicina convencional

Cobertura dos custos segundo a tarifa de especialistas
reconhecidos!

Tratamento ambulatério
Medicina complementar

Acupunctura, medicina antroposéfica, tratamento
medicamentoso da medicina tradicional chinesa (MTC),
homeopatia médica cldassica e fitoterapia por um médico
FMH reconhecido

Medicamentos

Por prescrigdo médica segundo a lista de medicamen-
tos e especialidades ou a lista de genéricos segundo o
Departamento Federal de Saude Publica

Estadia hospitalar

Cobertura completa na secg¢do geral num hospital da
lista em toda a Sui¢a, o méximo até & tarifa do cantdo de
residéncia

Maternidade / gravidez

Segundo a tarifa max. 7 exames de controlo,

2 ecografias, 3 aconselhamentos de amamentagdo;

CHF 150.- em curso de preparag¢do para o parto com uma
parteira; prestagdes para parto domiciliar; prestagdes
hospitalares para parto no hospital

Exame ginecoldgico
preventivo

A cada trés anos, com conftrolo anual, segundo a tarifa

Previdéncia

Contribuigdo para determinados exames preventivos para
a detec¢do precoce de doengas

Enfermagem ao domicilio
e ajudas domésticas

Para enfermagem ao domicilio até 60 horas/trimestre.
Presta¢des ampliadas segundo KLV?2 apds exame espe-
cial. Nenhuma prestagdo para ajudas domésticas

Meios auxiliares

Segundo a lista do Departamento Federal de Saude
Publica: «Meios e aparelhos»

Lentes de dculos
e lentes de contacto

CHF 180.-/ano até a idade de 18 anos, segundo a lista
«Meios e aparelhos»

Vacinas de protecdo
e de viagem

Contribuigdes para vacinas profilaticas segundo KLV?

Custos de transporte
e salvamento

Para transporte médico necessario até ao médico ou
hospital mais proximo:

Transporte: 50 %, max. CHF 500.-/ano

Salvamento: 50 %, max. CHF 56000.-/ano

Estadia no estrangeiro/
viagens

Em caso de doenga aguda ou acidente durante uma esta-
dia tempordria no estrangeiro (se tiver a opgdo acidente):
Urgéncias em paises ndo membros da UE/EFTA: Cobertu-
ra dos custos até ao mdaximo do dobro da tarifa do cantdo
de residéncia. Urgéncias em paises da UE/EFTA: Cober-
tura dos custos segundo o acordo sobre a livre circulagdo
de pessoas

Tratamento dentario

Em caso de doengas graves do sistema mastigatério,
malformagdes dentdrias congénitas graves ou fratamento
devido a uma doenga geral grave; cobertura em caso de
acidente dentdrio (se a opgdo acidente estiver incluida).

Corregdo da posi¢do
dos dentes

Curas termais

CHF 10.- / dia durante max. 21 dias / ano; terapias ambu-
latérias segundo a farifa no local do tratamento

1

Médicos reconhecidos, quiroprdticos, parteiras, logopedistas, fisio- e ergoterapeutas,
enfermeiras / enfermeiros, psicoterapeutas psicoldgicos
2 Decreto do servigo de enfermagem (abreviaturas KLV, OPAS, OPre)



Os nossos seguros de capital e de subsidios didrios:
financeiramente protegido e assegurado

Protecdo financeira em caso de falecimento ou invalidez
devido a acidente

* Protege-o a si e a sua familia de consequéncias financeiras
¢ Fecha as lacunas na previdéncia profissional
* Prestagdes de capital independentes de outros seguros
* A quantia é paga de uma so vez e fica ao seu dispor
(p. ex. férias, instalagdo de elevador de escadas)

Conclusdo possivel até e inclusive 65 anos. O seguro perdura,
de forma reduzida, apos a retirada da atividade profissional.

Protecdo financeira em caso de falecimento
ou invalidez devido a doeng¢a

* Protege-o a si e & sua familia de consequéncias financeiras

e Fecha as lacunas na previdéncia profissional

¢ Cinco modelos com capital de invalidez e falecimento diferentes
* Prestacgdes de capital independentes de outros seguros

* A quantia fica a sua livre disposigdo

Conclusdo possivel até e inclusive 55 anos. Expira no final dos

59 anos de idade.

Conclusdo possivel a partir dos 19 até aos 70 anos de idade. Em com-
binagdo com Hospital Flex, conclusdo possivel a partir dos 19 até aos
45 anos de idade.

Uma reserva financeira em caso de estadia hospitalar

¢ Pagamento de capital até CHF 15000.- com direito anual, desde
que tenha havido um infernamento estaciondrio

« Capital assegurado & sua livre disposi¢do
E possivel concluir a garantia de contribuigdo de poupancga a partir
de 01.01. do ano em que o cliente complete 19 anos de idade.

Seguranca financeira em caso de incapacidade laboral
devido a doen¢a ou acidente

* Garante o seu rendimento durante o méximo de 730 dias.

¢ Mantém o seu nivel de vida usual

* Quantia de subsidio didario e periodo de espera elegiveis conforme
as suas necessidades

* Prestacgdes a partir de 25% de incapacidade laboral
Conclusdo possivel a partir dos 15 até aos 64 anos de idade.

Para prote¢do de despesas individuais
durante a estadia hospitalar

* Quantia de subsidio didrio e duragdo de prestagdo elegiveis
conforme as suas necessidades

e A quantia & sua livre disposigdo
Conclusdo possivel a partir de 1 ano até aos 70 anos de idade.

Protecdo prematura para cuidados no lar

* Montante do subsidio didrio livremente elegivel entre CHF 15.—- e
CHF 200.—

* A duragdo de prestagdo é de 10 anos

e O periodo de espera é de 2 anos

Conclusdo possivel até atingir os 65 anos.
E possivel concluir os cuidados de emergéncia a partir de 01.01.
do ano em que o cliente complete 19 anos até atingir a idade da
reforma

As nossas solucoes inovadoras de cuidados e previdéncia:
prever para a terceira idade e beneficiar de prestacoes de

cuidados com descontos

Protecdo financeira inclusive prestacées de cuidados na
terceira idade com descontos

* Prestacgdes de cuidados em casa, apds a sua reforma

¢ Financiado através de uma conta do 3.° pilar (3a/3b)

* A pedido, com garantia de contribuigdo de poupanga

¢ Capital de poupanga a sua livre disposigdo quando atingir a idade
da reforma

E possivel concluir a garantia de contribuigdo de poupancga a partir
de 01.01. do ano em que o cliente completa 19 anos de idade.

Para ajudas a curto prazo em situagoes de emergéncia

* Prestagdes de cuidados domiciliarios durante a convalescenga
devido a doenga/acidente

* Apoio domicilidrio consoante as suas necessidades
(p. ex. cozinhar, lavar, limpar)

* Reserva online da prestagdo de servigo desejada

E possivel concluir os cuidados de emergéncia a partir de 01.01. do
ano em que o cliente completa 19 anos até atingir a idade da reforma

Aviso legal: Este resumo das ofertas do seguro Visana tem por fim a viabilizagdo facil de comparagdo de prestagoes.
No entanto, apenas as disposi¢des legais, as condi¢gdes gerais de contrato (AVB), as condi¢des complementares (ZB) e a sua apdlice pessoal sdo

determinantes para a constatagdo das suas prestagdes.



Habitacdo, automovel e
patrimonio — proteg¢do
completa

Protege os seus pertences

¢ Danos provocados por fogo, dgua e quebra de vidro sem
comparticipagdo percentual

* E-bikes, e-scooters, e-trotinetes também estdo asseguradas

* Drones, aparelhos auditivos, éculos de visd@o e de sol tam-
bém estdo assegurados

¢ Ajuda imediata em caso de emergéncia

* 10% de desconto para clientes Visana

Protege o seu patriménio em caso de danos
causados a terceiros

* Prote¢do de negligéncia grosseira automaticamente incluida

* Danos causados pelos inquilinos segurdvel sem comparti-
cipagdo percentual

¢ Condugdo de veiculos a motor de terceiros assegurados
até ao montante da garantia

* 10% de desconto para clientes Visana

Protege a suas proprias quatro paredes

* Danos causados por martas, roedores ou insetos, assim
como vandalismo

* Cobertura completa para instalagdes solares

* Seguro de vidros sem comparticipagdo percentual

* Assisténcia imediata em caso de avarias nos sistemas de
aquecimento, ventilagdo e instalagdes sanitdrias

* 10% de desconto para clientes Visana

Circule sem preocupacdes

* Seguro de responsabilidade civil, parcial e contra todos os
riscos

¢ Seguro ilimitado de danos de estacionamento

¢ Prémio fixo garantido em vez de sistema bénus-malus

* Cobertura abrangente em caso de quebra de vidros

* Protegdo de negligéncia grosseira incluida em todos os
pacotes de cobertura

* 10% de desconto para clientes Visana

Assisténcia juridica em caso de litigio

* Protegdo juridica ampla privada, de circulagdo e de saude

* Custos de advogados, tribunais e pericia, assim como in-
demnizagdo de processo a contraparte até CHF 500 000.—

« Assisténcia juridica de especialistas da Protekta

» informagdes juridicas gratuitas por telefone (JurLine)



Seguro complementar Hospital

Hospital secg¢do geral

Hospital Flex

Hospital Flex Plus

Em complemento ao seguro de saude obrigatdrio no dmbito hospitalar. Conclusdo possivel até atingir os 70 anos.

Hospitais reconhecidos*

livre escolha do médico
em toda a Suiga

livre escolha do médico
em toda a Suiga

livre escolha do médico
em toda a Suiga

Seccdo hospitalar

Secgdo geral

Livre escolha da seccgdo hospitalar

Livre escolha da secc¢do hospitalar

Escolha do médico

Sem livre escolha do médico

Livre escolha do médico se escolher
a secgdo hospitalar semi-privada e
privada

Livre escolha do médico se escolher a
secgdo hospitalar semi-privada
e privada

Conforto de quarto

Quarto compartilhado

Dependente da escolha da
secgdo hospitalar

Dependente da escolha da
secgdo hospitalar

Segunda opinido Incluida Incluida Incluida
meédica
Comparticipacgdo anual Sem comparticipagdo de custos Opgdo2/4 Secgdo geral: CHF 0.—

de custos do segurado

Secgdo geral: CHF 0.—

Secgdo semi-privada: CHF 2000.—
Secgdo privada: CHF 4000.—
Opcdo 4/8

Secgdo geral: CHF 0.—

Secgdo semi-privada: CHF 4000.—
Secc¢do privada: CHF 8000.—

Secgdo semi-privada: 20 %,
max. CHF 2000.—

Secgdo privada: 35 %,

max. CHF 4000.—

Capital assegurado

sem capital hospitalar

sem capital hospitalar

sem capital hospitalar

Protecdo de seguro em
caso de emergéncia

Em toda a Suiga + mundo infeiro
durante 8 semanas/viagem

Em toda a Suiga + mundo infeiro
durante 8 semanas/viagem

Mundo inteiro

Seguro de viagem

Incluido durante
8 semanas/viagem

Incluido durante
8 semanas/viagem

Incluido durante
8 semanas/viagem

Rooming-in

Durante o 1° ano de vida: 100% dos
custos de alojamento e alimentagdo
para a mde ou para a crianga. Do 2°
ao 14° ano de vida: max. CHF 50.-/
dia para um acompanhante até o
atingir dos 14 anos da crianga.

Durante o 1° ano de vida: 100% dos
custos de alojamento e alimentagdo
para a mde ou para a crianga. Do 2°
ao 14° ano de vida: max. CHF 50.-/
dia para um acompanhante até o
atingir dos 14 anos da crianga.

Max. CHF 80.—/dia, max.
CHF 2000.-/ano para um acompa-
nhante duma crianga até 17 anos

Quantia fixa pelo nasci-
mento em caso de parto
ambulatério

ndo assegurado

CHF 500.-/nascimento

CHF 1500.-/nascimento

Curas, curas termais

CHF 50.-/dia, max. 21 dias/ano

CHF 50.-/dia, mdx. 21 dias/ano

CHF 80.—/dia, méx. CHF 2000.—-/ano

Cura de convalescenca
num centro reconhecido
pela Visana

CHF 50.-/dia, mdx. 28 dias/ano
CHF 20.-/dia em outros estabeleci-
mentos de cura apropriados

CHF 50.-/dia, max. 28 dias
CHF 20.-/dia em outros estabeleci-
mentos de cura apropriados

CHF 80.—/dia, max.
CHF 2000.-/ano

E bom saber

Opcoes suplementares subsidio didario hospitalar ou capital

hospitalar

Estar adicionalmente assegurado em caso de estadia hospitalar e ter
o dinheiro a sua livre disposi¢do (p. ex. conforto de quarto no hospital,

Segunda opinido médica

A segunda opinido médica é um servigo para tfodos os segurados
Visana com seguro de base, seguro complementar Hospital ou
subsidio didrio hospitalar. Este servigo pode ser utilizado uma vez

ajuda doméstica, baby-sitter) por doenga ou acidente.

Catdalogo de prestagdes clinicas: Prestagdes suplementa-
res por hospital num relance

Segurados com seguro hospitalar complementar Visana tém acesso
a quase todos hospitais de cuidados agudos da Suiga. Pessoas

com seguro para a secgdo semi-privada e privada beneficiam, para
além da livre escolha de médico e de um maior conforto de quarto,
de muitas outras comodidades durante uma estadia hospitalar. No
catdlogo de prestagdes clinicas online da Visana encontrard quais
as prestagdes suplementares que estdo & sua espera no respetivo
hospital. Para tornar a visdo geral o mais completa possivel, a Visana
estd constantemente a aumentar o catdlogo de prestagdes clinicas.



Seguro complementar Hospital

Hospital sec¢do semi-privada

Hospital secg¢do privada
(Europa e mundo inteiro)

Flex semi-privado/Flex privado
Conclusdo possivel: de 19 - 45
anos

Hospitais reconhecidos*

livre escolha do médico
em toda a Suiga

livre escolha do médico
em toda a Suiga

livre escolha do médico
em toda a Suiga

Seccdo hospitalar

Secgdo semi-privada

Secc¢do privada

Livre escolha da secgdo hospitalar

Escolha do médico

Livre escolha do médico

Livre escolha do médico

Livre escolha do médico se escolher
a secgdo hospitalar semi-privada ou
privada

Conforto de quarto

Quarto duplo

Quarto individual

Dependente da escolha da secgdo
hospitalar

Segunda opinido
médica

Incluida

Incluida

Incluida

Comparticipacdo anual
de custos do segurado

comparticipagdes de custos possi-
veis:

CHF 0.-, 1000.-, 2000.—, 5000.-,
10000.-

comparticipagdes de custos possiveis:
CHF 0.-, 1000.—, 2000.—, 5000.-,
10000.—

Flex semi-privada:

na secgdo semi-privada CHF 4000.—
na secg¢do privada CHF 8000.—

Flex privada

na secgdo semi-privada CHF 2000.—
na secgdo privada CHF 4000.—

Capital assegurado

sem capital hospitalar

sem capital hospitalar

CHF 4000.- O capital pode ser utiliza-
do para financiar a comparticipagdo
de cus, em caso de estadia na secgdo
semi-privada (Flex semi-privada) ou
na secgdo privada (Flex privada).

Nenhum pagamento em caso de esta-
dia hospitalar devido a maternidade

Protecdo de seguro em
caso de emergéncia

Em toda a Suiga + mundo inteiro
durante 8 semanas/viagem

Hospital sec¢do privada Europa

Em toda a Europa + mundo inteiro
durante 8 semanas/viagem

Hospital secgdo privada mundo inteiro
Ilimitado no mundo inteiro

Em toda a Suiga + mundo inteiro du-
rante 8 semanas/viagem

Seguro de viagem

Incluido durante 8 semanas/viagem

Hospital secc¢do privada Europa
Incluido durante 8 semanas/viagem
Hospital sec¢do privada mundo inteiro
Incluido durante 11 semanas/viagem

Incluido durante 8 semanas/viagem

Rooming-in

Durante o 1° ano de vida: 100% dos
custos de alojamento e alimentagdo
para a mde ou para a crianga.

Do 2° ao 14° ano de vida: max. CHF
50.-/dia para um acompanhante até
o atingir dos 14 anos da crianga.

Durante o 1° ano de vida: 100% dos
custos de alojamento e alimentagdo
para a mde ou para a crianga.

Do 2° ao 14° ano de vida: max. CHF
50.-/dia para um acompanhante até o
atingir dos 14 anos da crianga.

Durante o 1° ano de vida: 100% dos
custos de alojamento e alimentagdo
para a mde ou para a crianga.

Do 2° ao 14° ano de vida: max. CHF
50.-/dia para um acompanhante até
ao final dos 14 anos da crianga.

Quantia fixa pelo nasci-
mento em caso de parto
ambulatério

CHF 1000.-/nascimento

CHF 1500.-/nascimento

CHF 500.-/nascimento

Curas, curas termais

CHF 75.-/dia, mdx. 21 dias/ano

CHF 100.-/dia, mdx. 21 dias/ano

CHF 50.- por dia, até 21 dias/ano

Cura de convalescencga
num centro reconhecido
pela Visana

CHF 75.-/dia, max. 28 dias; CHF
30.-/dia em outros estabelecimentos
de cura apropriados

CHF 100.-/dia, mdx. 28 dias; CHF
40.-/dia em outros estabelecimentos
de cura apropriados

CHF 50.—/dia, mdx. 28 dias
CHF 20.-/dia em outros estabeleci-
mentos de cura apropriados

Basic - o pacote de seguro complementar abrangente
O pacote de seguro complementar Basic otimiza a prote¢do do segu-
ro de saude obrigatério e contém a maior parte das prestagdes de:

* Tratamentos ambulatorios |1

* Medicina complementar Il

* Seguro hospitalar complementar (escolha livre de sec¢do)
Prestagdes excluidas: Curas, clinicas para tratamento de toxicode-
pendéncia, comunidades residenciais terapéuticas, medicamentos
da lista de medicamentos Visana

! Todos hospitais de cuidados agudos da Suiga.
Excegdo ver lista de restricdo de escolha de hospital



Seguro complementar Medicina complementar

Medicina complementar |

Medicina complementar Il

Medicina complementar Ill

Em complemento do seguro de saude obrigatério para tratamentos médicos complementares devido a doenga,
acidente ou maternidade. Conclusdo possivel até atingir os 70 anos.

Contribuigdo maxima por ano 90%, até CHF 1000.—

90 %, até CHF 4000.—-

90%, até CHF 10000.-

Médicos e terapeutas Médicos com diploma federal,
naturopatas e terapeutas reco-

nhecidos pela Visana

Médicos com diploma federal,
naturopatas e terapeutas reco-
nhecidos pela Visana

Médicos com diploma federal,
naturopatas e terapeutas reconheci-
dos pela Visana; naturopatas e
terapeutas ndo reconhecidos pela
Visana, max. 50 % até CHF 1000.—

Tratamento Por prescricdo médica

Possivel sem prescrigdo médica

Possivel sem prescricdo médica

Formas terapéuticas
reconhecidas

Formas terapéuticas reconhe-
cidas de acordo com a lista em

separado de formas terapéuticas

da Visana

Formas terapéuticas reconhe-
cidas de acordo com a lista em
separado de formas terapéuticas
da Visana

Formas terapéuticas reconhecidas
de acordo com a lista em separado
de formas terapéuticas da Visana;
prestagdes também para formas
terapéuticas ndo reconhecidas
(exceto se explicitamente excluido)

Medicamentos
da medicina complementar
(Excegdo: ver LPPV, LPPA¥)

90% dos custos; desde que
prescrito por um médico ou um
naturopata reconhecido

90% dos custos; desde que
prescrito por um médico ou um
naturopata reconhecido

90% dos custos; desde que prescrito
por um médico ou um naturopata
reconhecido

Ja pensou?
Os nossos seguros de
viagem e dentdrios

Seguro de viagem

Prote¢do completa de viagem

A sua vantagem: incluido se tiver o seguro complementar Tratamentos
ambulatérios, Hospital e Basic

* Protegdo completa em viagens para o estrangeiro

* Custos de emergéncia sem restrigdes para hospitais e tfratamen-
tos ambulatorios

* Assisténcia imediata no local e repatriagdo organizada

* Custos de transporte ilimitados incluindo repatriagdo médica
para a Suiga, assim como custos de busca, salvamento e resga-
te até CHF 25000.—-

* Seguro de bagagem, de custos de cancelamento, de cartdes de
crédito e de cliente incluido

Seguro dentdrio

Protec¢do financeira em caso de tratamento dentdrio e
higiene oral

A sua vantagem: um complemento ideal para o seguro complementar
Tratamentos ambulatorios

* Prestagdes para check-up dentdrio e higiene dentaria

 Contribuigdo para aparelho dentdrio e proteses

» Contribuigdo para diversos fratamentos dentdrios (tratamento
periodontal, fratamento conservador, de ortopedia dento-facial
e ortodontico)

« Oito niveis de prestagdes para cada necessidade e orgamento

* Conclusdo possivel até atingir os 70 anos.

Assim pode poupar

ainda mais!

Reducdo de prémio gracas a contratos plurianuais

Seguros
complementares

Reducgdo de pré-
mio gragas a con-

Redugdo de prémio
gragas a contratos

fratos de 3 anos de 5 anos
Tratamentos 2% 3%
ambulatdrios 1-1ll
Medicina 2% 3%
complementar I-lI
Hospital 2% 3%
Seguro de subsidio 2% 3%
didrio hospitalar
Capital hospitalar 2% 3%
Basic e Basic Flex 2% 3%

Descontos de familia nos seguros complementares

O segundo filho e todos os seguintes, assegurados no mesmo con-
frato de familia beneficiam de um desconto de 50 % (sobre o pré-
mio do primeiro filho) até atingirem os 18 anos (fim do ano civil).
Quando o primeiro filho passar para a faixa etdria «adolescenten, o
segundo filho é considerado como o primeiro e, consequentemente,
ndo tem mais direito a desconto. O desconto é concedido nos
seguros complementares Tratamentos ambulatérios, Hospital, Trata-

mento dentdrio e Basic.

Um desconto Unico de 20 % para a sadde para clientes novos
Juntamente com a requisi¢do para os nossos seguros complemen-
tares Hospital secg¢do geral, Hospital secgdo semi-privada assim
como Hospital secg¢do privada, solicitamos que preencha um
questiondrio de salde. Se passar a avaliagdo de risco, beneficiara
de uma redugdo de prémio de 20 % no primeiro ano. Este desconto
expira automaticamente apos o primeiro ano de seguro e é substi-
fuido pelo desconto de auséncia de prestagdes de 20%, desde que
ndo tenham sido efetuadas quaiquer prestagdes.

Em caso de pagamento adiantado das faturas de prémio
Pagamento semestral: 1%
de desconto Pagamento anual: 2% de desconto

Outras sugestdes de poupanga



Seguro complementar Tratamentos ambulatérios

Tratamentos ambulatoérios |

Tratamentos ambulatoérios Il

Tratamentos ambulatérios 11l

Em complemento ao seguro de saude obrigatério no dmbito ambulatério. Conclusdo possivel até atingir os 70 anos.

Tratamento ambulatério
Medicina convencional

Psicoterapia com terapeutas com
licenga cantonal para exercicio
profissional de acordo com a lei das
profissdes de psicologia, 80%, mdx.
CHF 5000.—/ano; Médicos em rejeicdo
90%

Tratamento ambulatério
Medicina complementar

Medicamentos

90% para medicamentos ndo prescri-
tos, autorizados pela Swissmedic?® para
aindicagdo em questdo (Excegdo:
LPPV4); 50% para medicamentos

da lista da Visana; fotal max. CHF
1000.-/ano

90% para medicamentos ndo pres-
critos, autorizados pela Swissmedic?
para a indicagdo em questdo (Exce-
¢do: LPPV4); 50% para medicamen-
tos da lista da Visana; ilimitado

90% para medicamentos ndo pres-
critos, autorizados pela Swissmedic?
para a indicagdo em questdo (Exce-
¢do: LPPV4); 50% para medicamentos
da lista da Visana; ilimitado

Estadia hospitalar

Maternidade/ gravidez

90% para outros exames de contro-
lo e ecografias

90% para outros exames de controlo e
ecografias; 90% em gindstica pré-na-
tal e pos-natal,

madx. CHF 300.-

Exame ginecoldgico
preventivo

90% para exames ginecoldgicos
preventivos.

90% para exames ginecoldgicos
preventivos.

90% para exames ginecoldgicos
preventivos.

Previdéncia

90% para check-up a cada 3 anos,
max. CHF 200.—

90% para check-up a cada 3 anos,
max. CHF 300.—

90% para check-up a cada 3 anos,
max. CHF 600.—

Enfermagem ao domicilio
e ajudas domésticas

CHF 50.- por dia durante max. 30
dias/ano; depois CHF 25.- por dia
durante méx. mais 30 dias/ano

CHF 100.- por dia durante max. 30
dias/ano; depois CHF 50.— por dia
durante max. mais 30 dias/ano

Meios auxiliares

90% da compra ou do aluguer, mdx.
CHF 1000.-/ano

90% da compra ou do aluguer, max.
CHF 2000.-/ano

Lentes de 6culos
e lentes de contacto

90%, mdx. CHF 200.—, nas lentes de
oculos e lentes de contacto; todos os
anos até aos 18 anos, depois a cada
3 anos

90%, max. CHF 250.-/ano, nas lentes
de o6culos e lentes de contacto

Vacinas de prote¢do
e de viagem

90%, max. CHF 100.-/ano

90%, mdx. CHF 200.-/ano

90%, ilimitado

Custos de transporte
e salvamento

90% dos custos de fransporte®, max.
CHF 10 000.—-/ano; 90% dos custos de
busca, salvamento e resgate®, max.
CHF 25 000.-/ano

90% dos custos de transporte?®,
max. CHF 20000.-/ano; 90% dos
custos de busca, salvamento e res-
gate®, max. CHF 25000.—/ano; 50%
dos custos de viagem, mdax. CHF
2000.-/ano

90% dos custos de transporte?®,
ilimitado; 90% dos custos de busca,
salvamento e resgate, ilimitado 50 %
dos custos de viagem, max. CHF
2000.-/ano

Estadia no estrangeiro/
viagens

Seuro de viagem incluido durante

8 semanas/viagem. Custos de emer-
géncia sem restricoes para hospitais
e tratamentos ambulatérios incluidos

Seguro de viagem incluido durante 8
semanas/viagem. Custos de emer-

géncia sem restricoes para hospitais
e tratamentos ambulatérios incluidos

Seguro de viagem incluido durante 8
semanas/

viagem. Custos de emergéncia sem
restricoes para hospitais e tratamen-
tos ambulatérios incluidos

Tratamento dentario

25%, max. CHF 500.-/ano, em inter-
vengdes de cirurgia dentaria

50%, max. CHF 1000.-/ano, em inter-
vencgoes de cirurgia dentdria

Corregdo da posicdo
dos dentes

80% dos custos de tfratamento
segundo a tarifa valida OKP¢, ao
todo max. CHF 10000.- uma Unica
vez; nenhuma contribuigdo para a
extragdo dos dentes do siso

80% dos custos de tratamento segun-
do atarifa valida OKP®, ao todo max.
CHF 10000.- uma Unica vez; nenhuma
contribuigdo para a extragdo dos
dentes do siso

Curas termais

o o & ow

Transportes médicos necessdrios até ao sanatério mais proximo
Seguro de saude obrigatdrio (abreviaturas OKP, AOS, AOMS)
Swissmedic = Instituto suigo de produtos terapéuticos

Lista de produtos farmacéuticos com aplicagdo especial (abreviaturas LPPV, LPPA)



Trés aplicacées — myVisana, myPoints e Well

Com a aplicagdo Visana fem acesso
imediato a trés servigos da Visana.

—
visaNa

saNa
myVisana ana

likommen in myPoints,
bniel Egger

myPoints

vochendbersicht

myVisana - o portal do cliente online

e Aceda as apdlices, faturas e facturamentos dos servigos
de toda a familia

¢ Fotografe as faturas do médico e envie imediatamente a
Visana

¢ Tradugdo do faturamento de servigos Tarmed em prol de
um melhor entendimento

¢ Controle as comparticipagdes da Visana, assim como
a percentagem da sua comparticipagdo nos custos e a
franquia

¢ Transmita mensagens de forma direta e segura afravés
do portal

 Verifique as opgdes de franquia e altere online

¢ Login fdacil com Touch, Face ID ou PIN

e Cartdo de seguro virtual para toda a familia sempre
amdoe

e com o codigo QR faga um registo rapido no médico ou
no hospital

e Conexdo da sua contfa Visana com Medi+, para usufruir
do servico digital de medicamentos e receitas da farmd-
cia online Zur Rose

myPoints - o programa de bénus digital

¢ Receba até 120 francos por ano pelo exercicio didrio e
pela fidelidade

¢ Para tfodos que tfenham seguro complementar na
Visana e mais de 12 anos de idade

e Para participar, registe-se na app Visana

¢ Sincronize passos e calorias via Fitbit, Garmin,
Polar ou «Apple Health» e «Google Fit»

allo Laura

wW

e —
VisaNa

2 Download on the
o App Store

GETITON
}’ Google Play

Well - a plataforma de saude para conselhos médicos

¢ Conselhos médicos: a toda a hora através do seu canal
desejado - por chat, telefone ou verificador de sintfomas

* Assistente Well: veja rapidamente as suas opgdes de
tratamento, adaptadas ao seu modelo de seguro de
base.

¢ Pesquisa de medicamentos: encontre alternativas de
baixo custo para os seus medicamentos, como genéri-
cos ou biossimilares e poupe dinheiro

Visana, Weltpoststrasse 19, 3000 Berna 16, Telefone 0848 848 899, visana.ch
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Beneficiar € saudavel

Quer como membro do Visana Club, quer
gragas ao nosso compromisso em prol da
promogdo da saude:

Como segurado pela Visana, ird
desfrutar de numerosos descontos e
comparticipagoes.

Até CHF 350.-/ano em promoc¢do da satde

A Visana aposta num estilo de vida ativo e saudd-
vel. Subscrigdo de gindsio, cursos em grupo ou
idas a saunas, banhos turcos, fermas e banhos de
salmoura sdo comparticipados. Quer seja treina-
mento de musculagdo/resisténcia, fitness de grupo,
ioga, gindstica para gestantes ou uma ida as ter-
mas, a Visana premeia o seu empenho vital com
até CHF 350.—- por ano. Pré-requisito para tal é o
seguro complementar Tratamentos ambulatérios ou
o pacote Basic.

Visana Club com ofertas atraentes

Como cliente Visana serd automaticamente e gratui-
tamente membro do Visana Club. Com o seu cartdo
de seguro e os cupdes de oferta, que encontrard na
revista do cliente VisanaFORUM e no site de internet
da Visana, pode beneficiar dos descontos.



